


Calisanlarimiza her zaman, guvenli
ve saglikl galisma kosullarinda
uzun vadeli kariyer olanaklari
sunmak icin galistyoruz.

MSC, dinya genelindeki musterilerimize gosterdigi
olaganustu 6zenle uluslararasi diizeyde lider bir deniz-
cilik sirketi haline geldi. isimizi kanunlar gergevesinde,
sorumluluk duygusuyla ve durust bir sekilde yaparak
mdusterilerimizin glvenini kazaniyoruz.

MSC is Etigi Kurallari, MSC’nin faaliyetlerini ger-
ceklestirirken goéz 6nlnde bulundurdugu ilkeleri
aclklamaktadir. Bu Kurallar, hem Global Genel Merkezi-
miz hem de diinya genelindeki Acentelerimizde galisan
tim MSC personeliigin gegerlidir. Kurallarda, faaliyet
gosterdigimiz her yerde MSC’nin kilresel operasyon-
larinin tamami igin ortak bir standart belirlenmektedir.

MSC bu Kurallari gunlik faaliyetlere uygulayarak isimi-
zin odak noktasinda bulunan etik prensiplere ve temel
degerlere bagliligini sirdirecektir.

Saygilarimizla,

Diego Aponte
Grup Baskanive CEO
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SOZLUK

Uygun olan durumlarda, tekil haldeki kelimeler cogulu
ve gogul olanlar tekili kapsayacaktir. Baglam baska
sekilde gerektirmedikce erkek cinsiyetine yapilan atif,
kadin cinsiyetine yapilan atiflari da igerecektir.

Acenteler

(i) MSC icin ve MSC adina faaliyette bulunan dinya
genelindeki MSC acenteleri (uygun oldugu takdirde MSC
icin ve MSC adina faaliyet gosteren alt acenteleri de igerir),
(if) MSC planlama merkezleri, (i) MSC subeleri, (iv) MSC
bagli sirketleri ve (v) MSC’nin halihazirda gemi yonetimi

sozlesmeleri yaptigi sirketler (italya, Sorrento’da bulunan

Mediterranean Shipping Company S.R.L. ve Kibris,
Limassol’da bulunan MSC Shipmanagement Limited ve
tim bagli sirketleri) anlamina gelir.

Aktif Rusvet

Ozel sektérden herhangi bir kisinin profesyonel veya ticari
faaliyetiyle baglantili olarak, gorevine aykiri veya kendi
takdir yetkisine bagli olan bir edimi gergeklestirmesi ya da
gergeklestirmemesine neden olmak amaciyla dogrudan
veya dolayli olarak, bu kigiye usule aykiri bir avantaj teklif
etmeyi ya da saglamayiigeren her tirll edimdir.

Calisanlar
MSC’nin ve Acentelerin galisanlarini, temsilcilerini,
yetkililerini ve yoneticilerini ifade eder.




SOZLUK

Cikar Catismasi

bir Calisanin MSC igin ve/veya MSC adina faaliyet
gosterirken kararlarinin 6zel gikari tarafindan etkilenmesi
veya baska bir sekilde MSC adina yurittugu gorevlerinin
performansini etkilemesi riski doguracak sekilde,
MSC’nin gikarlarina aykiri olabilecek 6zel ¢gikarlari
oldugu bir durumu ifade eder.

C-TPAT

ABD i¢ Giivenlik Bakanhgrnin bir pargasi olan ABD
GUmrik ve Sinir Koruma Dairesi tarafindan gelistirilen
Terdrizme Karsi GUmrik Ticaret Ortakligr'niifade eder.

Devlet Gorevlisi

(i) herhangi bir Ulkenin ulusal, federal veya yerel
hiukOmetlerinin herhangi bir kurumu veya birimi ile
birlikte hizmet veren, boyle bir kurum veya birim
tarafindan ise alinmis veya bu kurum ya da birim
adina hareket eden; (i) herhangi bir uluslararasi kamu
kurulusu (DUnya Bankasi veya Birlesmis Milletler)
ile birlikte hizmet veren, bu kurulus tarafindan ise
alinmis veya kurulus adina hareket eden; (iii) devletin
sahibi oldugu veya devlet tarafindan kontrol edilen
bir kurulusta galisan; (iv) siyasi bir partide galisan;
(v) siyasi bir gorev igin aday gosterilen bir kisiyi ifade
eder.

Elektronik Cihazlar

temel olarak, profesyonel bir ortamda bilgilerin
(bunlara Gizli Bilgiler ve Kisisel Veriler de dahil olabilir)
iletilmesi, islenmesi ve aktarilmasi igin 6zel olarak
kullanilan her turlt elektronik donanimi ifade eder. Bu
cihazlar asagidakileri kapsar, ancak bunlarla sinirli
degildir: dizUstU bilgisayarlar, masatstt bilgisayarlar,
sunucular, mobil telefonlar, tabletler, mobil cihazlarin
SIM kartlari, statik veya gikarilabilir depolama cihazlari
ve bu tlr cihazlara yiklenmis veya depolanmis olan tim
yazilimlar.
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Gizli Bilgiler

MSC’nin veya Acentelerinin sdzlesmeler, fiyatlandirma
bilgileri, pazarlama planlari, satis hacimleri, misterilerin
kimlikleri, gemilerin operasyonlari ve teknik 6zellikleri,
ticari sirlar ve herhangi bir baska kisiye ticari deger ifade
eden, “gizli” olarak isaretlenmesi, atanmasi veya baska
bir sekilde tanimlanmasina bakilmaksizin, sézll ve/veya
elektronik araglar dahil ancak bunlarla sinirl olmamak
Uzere herhangi bir aragla iletilen diger tim bilgileri igerir
ancak bunlarla sinirli degildir.

Hediyeler

MSC'nin faaliyetleriyle baglantili olarak deger ifade eden
her seyive “Kurumsal Agirlama”, is amaglarina yonelik
olarak MSC’nin veya Acentelerin dizenledigi veya
Galisanlarin katildigr tum etkinlikleri ifade eder. Yaygin
ornekler arasinda igle ilgili amaglara yonelik makul
fiyatl yemekler, spor etkinlikleri, tiyatro performansilari
ve egitimle ilgili etkinlikler yer alrr.

is Etigi Kurallan Yetkilisi
bir Acentede MSC is Etigi Kurallarinin uygulanmasi
surecini ydonetmekten sorumlu kisidir.

Kisisel Veriler

kimligi belirlenmis veya belirlenebilir bir gergek kisiye
atfedilebilecek verileri ifade eder. Kisisel Veriler, ifade
edildigi bigim ve bilgilerin formati (depolama araci,
kagit, kaset, film, elektronik medya vs.) ne olursa olsun,
bu tir bir kigiyle ilgili bilgilerin her bir pargasidir. Bu
Politikanin amaglari dogrultusunda, yerel veri koruma
kanunlarinca baska bir sekilde belirtiimedigi stirece,
tlzel kisiler bu kapsamin disinda tutulur. Kisisel Veriler,
kimligi belirlenebilir bir gergek kisiye atfedilebilecek
tum bilgileri kapsar. Bir kisinin “kimliginin belirlenebilir”
olmasinin farkli yollari vardir. Bir kisinin adi ve soyadi
dogrudan belirleyicidir. Birlestirilmis diger bilgiler de bir
kisinin kimliginin belirlenmesinde yeterli olabilir. Kisisel

Veriler dogum tarihi, adres; 6zel ya da mesleki amaglarla
kullanilip kullanilmamasindan bagimsiz olarak 6zel
ve mesleki e-posta adresi ve telefon numarasi;
tasima sozlesmesi taraflarinin adini ya da iletisim
bilgileriyle iliskilendirilen kargo agiklamasi, musterilerin
konteynirlarinin cografi konumu; galisanlarin isle ilgili
bilgileri, is pozisyonu, rozet numarasi; masterilerin
iletisim bilgileri veya finansal bilgileri ya da kredi
denetimleriigin gereken diger bilgiler; IP numarasi veya
bir cihazin seri numarasini kapsayabilir, ancak bunlarla
sinirh degildir.

Kolaylastirma Odemeleri

rutin bir resmiislemden sorumlu bir Devlet Gorevlisi
tarafindan gergeklestirilecek bir islemi hizlandirmak
ya dakolaylastirmak amaciyla yapilan her ttrli 6deme
veya sunulan avantaj anlamina gelir.

Kurallar
MSC is Etigi Kurallarinin MSC web sitesinde yayinlanan
en son versiyonu anlamina gelir.

MSC

12-14 Chemin Rieu, 1208 Cenevre, isvicre’de bulunan
MSC Mediterranean Shipping Company SA anlamina
gelir.

MSC Sosyal Medyasi

Sosyal Medya anlamina gelir ancak bunun yani sira
bir Calisanin dogrudan (6rnegin MSC ile ilgili bir
aciklama yaparak veya MSC'ye atifta bulunarak) ya da
dolayl olarak (6rnegin MSC'yi tanimlayan bir fotograf
yukleyerek) MSC Calisani statlisiinl ortaya koymasini
dakapsar.

S

Pasif Riisvet

bir Calisanin, profesyonel veya ticari faaliyetiyle
baglantili olarak, gorevine aykiri veya kendi takdir
yetkisine bagli olan bir edimi gergeklestirmesi veya
gergeklestirmemesiigin dogrudan ya da dolayli olarak
kendisinin veya bir Uglincd tarafin gikarina yonelik haksiz
bir avantaja aracilik etmesi, boyle bir avantaji kabul veya
elde etmesi edimidir.

Sosyal Medya

Facebook ve LinkedIn dahil ancak bunlarla sinirh
olmamak Uzere, web sitelerinin ve uygulamalarin diger
kullanicilarla iletisim kurmak veya kendi ilgi alanlarina
benzer ilgi alanlarina sahip kisileri bulmak igin 6zel veya
kisisel kullanimi anlamina gelir.

Uygunsuz hareket

Bir is Etigi Kuralinin ihlali de dahil olmak lizere bir
Calisan tarafindan gergeklestirilen kanunsuz veya
uygunsuz davranisi ifade eder.

Yolsuzluk

bir Devlet Gorevlisinin, resmi faaliyetiyle baglantih
olarak gorevinin gerektirdiginin aksine olan veya kendi
kararina bagli olan bir isi gergeklestirmesini veya
gercgeklestirmemesini saglamak amaciyla, bu Devlet
Gorevlisine dogrudan veya dolayli olarak haksiz bir
avantaj sunma, taahh(t etme veya verme ediminiifade
eder.
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BIZBIR
AILE

Kurucu Ailenin tutkusu, aidiyetimize
ve glvenimize ilham vererek baglilk
duygumuzu artiriyor.

Ailenin girisimci ruhuna ortak olmak,
bizi misterilerimiz ve Sirketimize
yarar saglamak amaciyla temkinli,
cesur ve sorumluluk bilinciyle hareket
etmeye yonlendiriyor.

TUTKULUYUZ

Yaptigimiz her isi tutkuyla yapiyoruz,
mukemmeli elde etmek igin kendi
sinirlarimizi zorluyoruz ve engelleri
sebat ve kararliigimizla asiyoruz.
Tutku ve coskuyla galisarak miister-
ilerimize benzersiz bir deneyim
sunuyoruz.

SUREKLI
OLARAK
GELISIYORUZ

Gelenegimiz, uzmanligimiz, profesy-
onelligimiz ve azmimiz Sirketin hizli ve
surekli blyumesinin itici gugleridir.
Guvenlige ve gcevreye daima saygl
duyarak degisimi benimseyecek

en yenilikgi gdzUmleri bulmak igin
calislyoruz.

INSANLARA
DEGER
VERIYORUZ

Her bireyin essiz bir deger kattigina
inaniyoruz.

Ahlak kurallari, saygl ve ekip ruhu
Uzerine insa edilmis 6zgun iliskiler
kuruyoruz.

Msterilerimizin ve galisanlarimizin
memnuniyetine ve sadakatine gok
onem veriyoruz.

.J)ascis ETIGIKURALLARI, fsayfa®
o e

FIRSAT
ESITLIGINE
INANIYORUZ

Misyonumuz, galisanlarimiza kisisel
tatmin ve refah kazandirmaktir.
Bilgimizi paylasmak, egitim vermek
ve galisanlarimizin profesyonel
gelisimine destek olmak gorevlerimiz
arasindadir.

Uzun sureli kariyer

gelisimi saglayarak, gesitliligi ben-
imseyerek ve tim kultirlere deger
vererek adil firsatlar sunuyoruz.




YAPTIRIMLARLA 4 KAYITLARVE SOSYAL MEDYA
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iS ETIGI KURALLARININ AMACI

Dinya ¢apinda lider bir denizcilik sirket olan MSC, sayginligini ve
guvenilirligini her giin, musterilerine benzersiz hizmetler sunarken, adil
ve etik kurallar gergevesinde is yapmasiyla kazanmaktadir. Glven ve
dogruluk alanindaki itibarimiz, her bir Galisanimizin her gun gergeklestirdigi
eylemlere dayalidir.

Kurallar, is Etigi ilkelerinin uygulanmasi amaciyla MSC’nin
benimseyebilecegi diger politika ve ilkelerin yani sira diger politikalari
tamamlayici niteliktedir ve bunlarla baglantil olarak okunmalidir.

MSC, is Etigi Kurallarini zaman zaman degistirme hakkini sakli tutar.
Guncellemeler hakkinda bilgi edinmek ve giincelleme yayinlanip
yayinlanmadigini takip etmek Calisanlarin sorumlulugudur. is Etigi
Kurallarinin en son versiyonu, MSC’nin web sitesinde bulunabilir.

Calisanlar is Etigi Kurallariyla ve bunlarin uygulanmasiyla ilgili tiim sorularini
ethic@msc.com adresinden iletebilir.
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GIRIS

iS ETIGI KURALLARININ KAPSAMI

is Etigi Kurallari, Calisanlarin ve Acentelerin islerini etik kurallar gercevesinde
yuritmelerine yardimel olmak amaciyla diizenlenen bir kilavuzdur. Bu Kurallarin
uygulanmasi, MSC’nin en yuksek dnceligidir ve MSC, Acente ve Galisanlarinin
tUmUnun bu kurallara uygun hareket etmesini bekler. MSC, Calisanlarinin ve
Acentelerinin is Etigi Kurallarinda belirtilen standartlara uydugundan emin
olmak amaciyla, gerekli oldugu sekilde MSC Cenevre Kurumsal Denetleme
Departmani ve diger departmanlarin ya da harici denetgilerin destegiyle, kurum
ici denetim yapma hakkini sakli tutar. MSC, Acentelerinin burada belirtilenlere
ek olarak baska ilke ve politikalari da benimseyerek ve uygulayarak bu is Etigi
Kurallarini tamamlayici adimlar atmalarini tesvik etmektedir. Ancak, bu ek
ilke ve politikalar higbir kosulda bu Kurallarla gelisemezveya bu Kurallardan
daha hafif olamaz. Tiim ek ilke ve politikalar, incelenmek ve onaylanmak lizere
MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibine gonderilecektir. Yerel
yasalar veya ydnetmeliklerle farkliliklar ortaya giktiginda is Etigi Kurallari, ek
ilke ve politikalar veya yerel gereksinimler arasinda en ylksek etik standardin
benimsendigi segenek uygulanacaktir.

Her Calisan, asagidaki hususlardan sorumlu ve yakimlidur:
Bu is Etigi Kurallarinda agiklanan standartlari anlama ve karsilama;
Guncellemeler hakkinda bilgi edinme ve bunlarin farkinda olma ve;

Bu is Etigi Kurallarinda belirtilen standartlara yonelik farkindaligi ve
anlayisi gelistirmek amaciyla ilgili egitim kurslarina katilma.

Ancak, baska kisileri yonetme sorumlulugu olan tim Calisanlarin asagidaki
gibi ek yukimlUulukleri de bulunmaktadir;

is Etigi Kurallarinin lafzi ve ruhuna siki sikiya bagli bir rol model olarak
davranma;

Yénetimleri altindaki tim Calisanlarin is Etigi Kurallarina nasil
uyulacagi konusunda bilgi sahibi olmalarini ve egitim almalarini
saglama;

is Etigi Kurallarinda belirtilen ilkelerin personelleri tarafindan dikkate
alinma performansini ydnetme ve izleme ve;

is Etigi Kurallarini ihlal eden tim davranislari dur-
durma ve s6z konusu davranisi is Etigi Kurallarini
Uygulama Yetkilisine bildirme (bu Yetkili de durumu
MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibine bildirmelidir).
isvigre, Cenevre’deki Calisanlar dogrudan MSC Cenevre Kurumsal
Hukuki Uyumluluk Ekibine bildirmelidir.
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iS ETIGI KURALLARININ YORUMLANMASI

is Etigi Kurallari, ortaya gikabilecek her kosulu kapsamak veya
karsilasilabilecek her durumu tahmin etmek amaciyla olusturulmamistir.
Bu Kurallar, MSC’nin isini etik kurallar gergevesinde yapmasi igin
izlenecek ilkeleri ve politikalari dizenler. Bu Kurallarda agikga belirtiimeyen
durumlarla karsilasildiginda Calisanlar sektdrdeki en ylksek etik
standartlar korumalidir. is Etigi Kurallarinda ele alinmayan durumlar igin
Uyumluluk Yetkilisine basvurulmali, bu Yetkili de durumu MSC Cenevre
Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibine bildirmelidir. isvigre, Cenevre’deki
Calisanlar dogrudan MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibine
basvurmalidir.

Calisan, davranisinin is Etigi Kurallarina aykiri olup olmadigindan emin
olamadiginda kendisine birkag basit soru sormalidir:

Bu eylem yasal mi ve is Ahlaki Kurallar’na uygun mu?
Bu davranis ortaya gikarsa MSC'ye veya bana zarar verir mi?

Eylemlerimin bir gazetenin bas sayfasinda yayinlanmasini ister
miydim?

Baska birisinin bana ayni sekilde davranmasini ister miydim?

Bu sorulardan herhangi birinin yaniti “hayir” ise eylemin is Etigi Kurallarina
uygun olmadigl disunulur ve bu nedenle gergeklestiriimemelidir.
Yanit konusunda hala siipheniz varsa is Etigi Kurallari Yetkilinizle iletisime
gecmelisiniz. Sorun is Etigi Kurallar Yetkilisiyle de cziilemezse bu yetkili
MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibine danismalidir. isvigre,
Cenevre’deki Galisanlar dogrudan MSC Cenevre Kurumsal Hukuki
Uyumluluk Ekibine bagvurmalidir. is Etigi Kurallariyla ilgili tim sorular
icin MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibinin iletisim bilgileri
MSC’nin intranet’inde bulunabilir. Calisanlar tim sorularini ethic@msc.com
adresinden iletebilir.


mailto:ethic%40msc.com?subject=

YAPTIRIMLARLA - SOSYAL MEDYA
CIKAR ILGiLi KARAPARA ANTITROST KAYITLARVE - VEKAMUYAAGIK
GIRIS GATISMASI DUZENLEMELER  AKLAMA YASALARI SOZLESMELER  BILGILER KONUSMA

KUSURLU DAVRANISIN BILDIRILMESI

Kusurlu davranis asagidakileri igerir ancak bunlarla sinirli degildir:
yolsuzluk, gorevi kotlye kullanma, risvet, MSC mulkine yonelik hirsizlik
veya kotuye kullanma, dolandiricilik, baski, her tirlt haksizlik, bir gorevi
kasitl olarak yerine getirmeme veya is Etigi Kurallarinin ya da MSC’nin
herhangi bir politika ya da ilkesinin ihlali.

MSC’nin temel degerlerine uygun olarak fikrini ifade etme hakki, agik
ve hesap verebilir bir is yeri kiltirt insa etmek igin esastir. Galisanlar,
diledikleri zaman herhangi bir Kusurlu Davranisi bildirmek icin MSC’nin
intranet’inden erigilebilen “MSC Speak-Up Line” (MSC Sesini Yukselt
Hatti) adli gevrimici araci kullanabilirler.

Her tirden Kusurlu Davranis hizli bir sekilde bildirilecektir. Calisanlar
MSC’nin Speak Up Line aracini kullanmalari ve alternatif olarak, uygun
oldugu durumlarda is Etigi Kurallari Yetkilisine veya MSC Cenevre
Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibine bildirmeleri ydntinde guglu bir sekilde
tesvik edilirler. Kusurlu Davranisi bildirmek, is Etigi Kurallari Yetkilisi igin bir
cikar gatismasina neden olursa sorun dogrudan MSC Cenevre Kurumsal
Hukuki Uyumluluk Ekibine veya MSC Speak Up Line araci tzerinden
bildiriimelidir. isvigre, Cenevre’deki Calisanlar dogrudan MSC Cenevre
Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibine veya MSC’nin Speak Up Line aracina
basvurmalidir.

Calisanlar Kusurlu Davranisi bildirirken kendilerini tanitma veya gegerli
kanunlara uygun olarak anonim kalma segeneklerinden birini tercih
edebilirler. iyi niyetle bildirimde bulunan bir Calisana kars! higbir karsi
girisimde bulunulmayacaktir.

MSC ihlal iddialarini gok ciddiye alir ve her bir iddiayi adil bir sekilde
inceler. is Etigi Kurallarina uyulmamasi, isin ve diger tim sézlesmelerin
sonlandiriimasi da dahil olmak Uzere disiplin islemlerine ve mevzuata dayali
olasi para cezalarina veya adli cezalara neden olabilir.

MSC S ETIGIKURALLARI | page 9
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. k . DAVRANIS KURALLARI

- %
. i . MSC, 340'tan fazla konteynir limani arasinda sefer yapan, 200 ticari rotadan
olusan bir agda kuresel konteynir hizmetleri sunan bir sirkettir. MSC’nin
- ' - uluslararasi platformda her gecen giin daha da blytyen gigli varligina bagli
.- olarak tim Galisanlar, tim gecerli yasalara, yonetmeliklere ve kurallara, resmi

ilkelere, en iyi uygulama kurallarina, hukimetlerle yapilan is ortakliklarina ve
ISO standartlarina (gegerli tim durumlarda) uymak zorundadir.

Ayrica is Etigi Kurallan Calisanin bulundugu yer neresi olursa olsun kabul edilen
genel standardi da belirler. Bu standartlar MSC’nin faaliyet gosterdigi birgok

Ulkenin kanunlarini ve yonetmeliklerini tamamlayici nitelikte olsa da bunlara
uymanin otesine de gegebilir.

-
F
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GEVRE

CEVRE

MSC, cevresel olarak surdurilebilir denizcilik alaninda lider olmayi
hedeflemektedir. Bu amagla, MSC sunlari taahh(t eder:

Sera gazi emisyonlarini en diistk diizeye indirmek amaciyla kes-
intisiz olarak galisarak (6rnegin gemilerin enerji kullanimini ve yakit
tuketimini 6lgen MSC Ekolojik Arag Setini kullanarak) iklim degisikligi
Uzerindeki etkiyi azaltmak;

Biyolojik gesitliligi ve deniz yasamini korumak, 6érnegin MSC hiz-
metine giren yeni yapilmis gemilerin gévdelerinin gevresel olarak
dayanikl kaplamalarla boyanmasini talep etmek;

Hizmetlerimizin gevresel ayak izini azaltmak igin yenilikci teknolojil-
ere yatim yapmak, 6rnegin yakit verimliligini iyilestirmek amaciyla
yeni yapilan gemilerin gbvde tasariminin optimizasyonu ve bu tek
nolojilerin mevcut gemileri ylkseltmek igin kullaniimasi;

Verimliligi en Ust diizeye gikarmak ve insan hatalarini dnlemek igin
dijitallestirme ve slre¢ mihendisligi de dahil olmak tGzere idari ve
operasyonel sistemler uygulamak; érnegin, tehlikeli ylkleri otomatik
olarak planlayan ve yerlestiren Akilli Planlama Degisim Sistemi’ni
(IPX) kullanmak;

MSC ve Acenteleri kapsaminda geri dontsum projelerini tesvik et-
mek, ornegin kagit, plastik sise, BT ekipmani ve yazici tonerini geri
donlsum sistemine iletmek.

Her Galisan yenilik ve degisim hakkinda agik fikirli olmalidir. Yoneticiler,
kaynak tuketimini azaltma konusunda Galisanlarin géruslerini almalari
yonlunde tesvik edilir.

MSCiS ETIGI KURALLARI
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MSCiS ETIGI KURALLARI

STANDARTLAR CEVRE INSANHAKLARI

&

INSAN HAKLARI
VE i$ GUCU STANDARTLARI

MSC, uluslararasi toplulugun beklentilerine uygun olarak, sosyal sorumluluga
ve daha kapsamli surdurtlebilir gelisim hedeflerine katkida bulunan kurumsal
idareyi surekli olarak iyilestirmeyi destekler ve bu dogrultuda yogun olarak
galisir. Bunu basarmak igin MSC, minimum gereklilik olarak faaliyet gosterdigi
Ulkelerde gegerli tim kanunlara, kurallara ve yonetmeliklere uymaktadir.
Ayrica, kiresel diizeyde en fazla denetimin uygulandigi sektorlerden biri olan
uluslararasi denizcilik sektorindn bir pargasi olarak, MSC’nin sorumiu ve adil
is uygulamalarini tesvik etme taahhidu, uluslararasi dizeyde taninan insan
haklarina ve is gucu ilkeleri ve standartlarina baglidir ve bunlari karsilamaktadir.

Bu anlamda ve MSC’nin temel degerleriyle, Birlesmis Milletler Kiresel
ilkeler S6zlesmesi’nin ilkelerinin yani sira Birlesmis Milletler is ve insan
Haklarina Yonelik Prensipler (UNGP’ler) ile tutarli bir yaklasim benimseyen
MSC, Uluslararasi insan Haklari Bildirgesi'nde yer alan ilgili ilkelere uygun
davranmasinin yani sira Uluslararasi Calisma Org(itii (ILO) enstriimanlari
ve Konvansiyonlarinin ilgili sart ve tavsiyelerini de dikkate alir. Bir uluslararasi
denizcilik sirketi olan MSC ayrica, ILO Denizcilik Calisma Sézlesmesi, 2006
(MLC, 2006) dahil olmak tzere Birlesmis Milletler tarafindan uluslararasi
dlUzeyde benimsenen denizcilik ve is glicu konvansiyonlarinca tanimlanan,
Gok genis bir yelpazeye yayillmis uluslararasi standart ve gereksinimlere de
uymaktadir.
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AYRIMCILIK YAPMAMA

MSC, temel degerlerine uygun olarak, ise alma ve istihdam uygulamalarinin
tim unsurlarinin meziyet ve isle ilgili beceriler temeline dayandigindan emin
olarak esit istihdam firsatlarini desteklemek konusunda asla taviz vermez.

MSC, her bireyin kisiselligine saygi gdsterir ve cinsiyet, irk, renk, din, dil, etnik
koken, yas, engellilik, siyasi veya ideolojik baglilik, sendika tyeligi, medeni
durum ya da aileyle ilgili sorumluluklar, cinsel ydnelim veya cinsel kimlik gibi
etkenlere dayali ayrimciligl kesinlikle hos gérmez. Uluslararasi toplulugun
kriterlerine uygun olarak hassas is¢i kategorilerine 6zel 5nem verilir.

MSC ve Acenteleri, gegerli ulusal kanunlara, yerel gereksinimlere ve/veya
istihdamin tim unsurlarinda galisanlarinin haklarini en azindan minimum
bir diizeyde gdzeten ve garanti eden baskin yerel endlstri standartlarina
kati bir sekilde baglidir. Bunlar istihdam, terfi, 6dil, maas, mesai, calisma
saatleri, izin, haklar, egitime erisim, is atamalari, sosyal haklar, duzeltici
ve disiplin amach eylemler, isin sonlandirilmasi veya emeklilikle ilgili
uygulamalari kapsar.

SOSYALMEDYA
VEKAMUYAACIK
KONUSMA
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Y RUSVETLE CIKAR ILGiLi KARAPARA ANTITROST KAYITLARVE g VEKAMUYAAGIK
SOZLUK STANDARTLAR ~ GEVRE INSANHAKLARI ~ MUCADELE GATISMASI DUZENLEMELER ~ AKLAMA YASALARI SOZLESMELER  BILGILER KONUSMA

KARSILIKLI SAYGI VE ADIL MUAMELE TACIZVE .
L L 5 ) SUISTIMAL ICEREN DIGER DAVRANISLAR
MSC musteriler, is ortaklari ve etkilesimde bulundugumuz tim paydaslar

dahil olmak Uzere her bireyin saygl, adalet ve onur gergevesinde muamele MSC s6zlu veya ruhsal baski, fiziksel cezalandirma ve cinsel taciz dahil
gormeyi hak ettigine inanir. olmak Uzere taciz veya suistimal iceren davranisin higbir tiriind hos
gormez. Taciz ve suistimal iceren davranis baska bir kisiye yonelik siddet
eylemlerinin veya tehditlerinin (hareketler, zorbaliklar, “sakalar” veya
gozdagi verme, kullanilan dil ve fiziksel temas dahildir) yani sira MSC ve
QE$|TL|L| K Acentelerin‘in- mulkine yada ba§k§ k?ir kisinin‘ mulkq?e k§S|‘tI| z-arar vermeyi
veya MSC’nin ya da Acentelerinin is yerlerinde diger kisilerin emniyette
Calisanlarin gesitliligi, MSC’nin en 6nemli varliklarindan birini temsil eder olmadiklarini hissetmesine neden olan diger davranislari kapsar.
ve MSC’nin surekli basarisina katkida bulunur.

Bu her Calisanin sorumlulugudur.

MSC, CGalisanlarinin her bireyin benzersiz yeteneklerine, dzelliklerine ve 6RGUTLENME OZGURLUGU
becerilerine deger vermesini ve kilturel gesitliligi ve yoresel gelenekleri
sayglyla kucaklarken birbirlerini desteklemelerini bekler. MSC, tum Calisanlarin 6rgitlenme 6zgUrlGgunu tanimaktadir. Calisanlar,

gecerli kanun ve yonetmeliklere uygun olarak, gozdagi veya misilleme
korkusu duymaksizin sendikalara katilma veya katilmama ve sendika
kurma hakkina sahiptir.
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SOZLUK

MSCiS ETIGI KURALLARI

STANDARTLAR CEVRE INSANHAKLARI

ZORLA CALISTIRMA VE MODERN KOLELIK

MSC, tum Calisanlarinin temel insan haysiyetine saygi gosterme
konusunda kararlidir.

Bu amagla, MSC bir kisinin ekonomik ve sosyal anlamda baska bir kisi
tarafindan kisisel ve/veya ticari kazang igin somdartlmesini, ILO C029-Zorla
Galistirma Konvansiyonu, 1930 (No. 29) tarafindan tanimlandigi sekilde
zorla galistirmayi ve cebren/gontilsiz galismayi, hapishanede galistirmayi,
kole olarak galistirma ve insan kagakgilig dahil olmak Uzere koleligin ya da
esaretin her turlisunu yasaklar.

COCUK iSCi VE GENC iSCILERIN KORUNMASI

MSC, cocuk isgi galistirmayi tavizsiz bir sekilde yasaklar ve ILO C138-
Minimum Yas Sézlesmesi, 1973 (No. 138), ILO C182-Cocuk isgi
Calistirmanin En Kotl Bigimleri Sozlesmesi, 1999 (No. 182) ve Birlesmis
Milletler Cocuk Haklari S6zlesmesi (UNCRC) gibi cocuk haklariyla ilgili
uluslararasi standartlara baghdir.

Standartlar arasinda farkliliklar veya gatismalar olmasi halinde MSC
en ytksek standardi uygular. MSC, geng bireylerin potansiyelini ortaya
gikarmak igin dunyanin farkli yerlerinde egitim programlarini destekler ve
bunlara yatirim yapar. ILO Gok Uluslu Kuruluslar ve Sosyal Politika ile ilgili
ilkeler Ug Pargall Deklarasyon (MNE Deklarasyonu-5. Versiyon, 2017)
ile uyumlu olarak, MSC bu firsatlari sunarken gegerli ulusal kanunlara,
yonetmeliklere ve gereksinimlere uygun hareket eder ve gocuklarin zorunlu
egitime katilma ve/veya tamamlama haklarina sayg| gosterilmesini saglar.

Bir uluslararasi denizcilik sirketi olan MSC denizcilerle ilgili olarak, ILO
Denizcilik Calisma S6zlesmesi, 2006 (MLC, 2006) dahil olmak tzere
gegerli ILO Sozlesmelerinde belirtilen ilgili sartlara baglhdir.
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TOPLUMUN VE PAYDASLARIN KATILIMI

MSC’nin itibari mUsterilerle, is ortaklariyla, yerel topluluklarla ve genis
yelpazeye yayilan paydaslariyla tim dlzeylerde ortak degerler, sadakat
ve karsilikh giiven temelinde iliskiler kurmasina ve bu iliskileri muhafaza
etmesine dayalidir.

Uzun vadede kapsayici nitelikte pozitif sosyal ve ekonomik etkilere katkida
bulunmayi hedefleyen MSGC, yerli halklarin yani sira diger hassas ve
dezavantajli gruplar dahil olmak tzere yerel topluluklarin temel haklarina
saygl duyan sorumlu bir is modeli olusturma konusunda son derece
kararlidir.,

iNSAN HAKLARINI DESTEKLEME

MSC, uygun goruldugu hallerde ve uluslararasi standartlarina ve/veya
ulusal gelisim planlarina uygun olarak, Calisanlarini su araglar Gzerinden
insan haklari uygulamalarini gelistirebilecek, sosyal sorumluluk iceren
uygulamalara katkida bulunmalari yontinde tesvik eder:

Ulke veya bolgeye 6zel inisiyatifler ve hayirseverlik
kamu politikalarina katilim ve bunlari savunma
is ortakliklari ve kolektif eylemler

MSC’nin temel faaliyetleri Gizerinden gergeklestirdigi eylemler de dahil
olmak Uzere barisi saglama galismalarina ve insani yardim faaliyetlerine
katkilar, ilgili uluslararasi dizenlemelere uygundur ve bunlara baglidr.

SOSYALMEDYA
VEKAMUYAAGIK
KONUSMA




YAPTIRIMLARLA ) SOSYAL MEDYA
CIKAR iLGiLi KARAPARA ANTITROST KAYITLARVE - VEKAMUYAAGIK
INSAN HAKLARI GATISMASI DUZENLEMELER  AKLAMA YASALARI SOZLESMELER  BILGILER KONUSMA

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

MSC, Galisanlarina guivenli ve saglikli bir ortam saglamak igin calisir. Bu
amaca ulagsmak igin MSC:

Denizcilik Calisma Sozlesmesi 2006 dahil olmak Uzere saglk ve
guvenlikle ilgili tim gecerli yasalara uyar;

Guvenlik prosedurlerini Uluslararasi Guvenli Yonetim Koduna goére
uygular;

Tehlikeli maddelerin taginmasinda kati prosedurler uygular. MSC,
Uluslararasi Denizcilik Tehlikeli YUkler Kodu’nda belirtilen proseduirl-
erin de 6tesine gegerek belirli tehlikeli mallar igin bagimsiz bir
denetimcinin yuku incelemesini talep eder ve;

Tedarik zinciri glivenligini artirmak igin devletlerle is ortakliklari kurar,
ornegin, MSC C-TPAT standartlarina uyumludur.

Genel olarak, denizde tim denizcilerin sagligi ve glvenligi, gemi sahibinin
temel sorumlulugudur. Ancak, gunlik sorumluluk genellikle kaptana aittir.
Calisanlarin da sorumluluklari vardir: Belirtilen is saghgi ve guvenligi
tedbirlerine uymak zorundadirlar. Denizde oldugu gibi karada da saglik
ve glivenlik sorumlulugu ortaktir. Saghk ve glivenlik tedbirleri MSC ve
Acenteleri bunyesinde belirlenmistir ve tim Calisanlar bunlara uymalidir.

Ancak her Galisanin kendi saglik ve guvenliginden sorumlu oldugunu
vurgulamak 6nemlidir. Bu nedenle her Galisan, guvenlik veya saglik
agisindan ortaya ¢ikmasi muhtemel ve ciddi bir tehlike bulunmasi halinde
tehlikeli durumlardan veya islemlerden uzaklasma hakkina sahiptir.

Faaliyetlerinde saglik ve guvenlik performansini sirekli olarak iyilestirme
konusunda calismalarini araliksiz olarak strdiren MSC, dabhili
sUreglerimizin gerektirdigi tUm durumlarda kazalar ve kazaya yakin
durumlar igin sorusturma yuratar.
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RUSVETLE MUCADELE

MSC dlinyanin herhangi bir yerinde is yaparken, isini adil bir sekilde
ylriitmeye ve isvigre Ceza Yasas! ve uygun olmasi halinde ABD Yurt
Disi Yolsuzluk Faaliyetleri Kanunu ve Birlesik Krallik Rusvetle Mucadele
Kanunu 2010 dahil olmak Uzere rusvetle micadele alaninda gecerli tim
yasalara uyar.

MSGC, Yolsuzluk, Pasif ve Aktif Rigvet ve Kolaylastirma Odemelerinin
tUmuUnd tavizsiz bir sekilde yasaklar. Gogu yasalar nezdinde, bu tur
uygulamalar bireylerin hapis cezasina ve kisi ve kurumlarin agir para
cezalarina garptiriimalarina neden olabilir. MSC, bu tdr bir faaliyete
karisan tim Galisanlarina karsi disiplin cezalari uygulama hakkini sakli
tutar. Calisanlarin bu tir faaliyetlere karismamasi gerekir. Acente,
danigsman veya tedarikginin MSC Rusvetle Mucadele Politikasini inlal
etme girisiminde oldugunu disundurecek bir neden olmasi halinde
Calisanlar bu tGglinci taraf acente, danisman veya tedarikgi ile etkilesimde
bulunmamalidir.

Calisanlardan Kolaylastirma Odemelerine dahil olmalari istendiginde
ddemeyi net bir sekilde reddetmeli ve duruma hangisi uygunsa, is Etigi
Kurallarini Uygulama Yetkilisine ve/veya MSC Cenevre Kurumsal Hukuki
Uyumluluk Ekibine durumu hemen bildirmelidir. Odeme teklifinin dnce
baska bir taraftan geldigi gergegi bu durumu yasal kilmaz. MSC, bir
Calisanin sagligi ve guvenliginin tehlikede oldugu durumlar haricinde
Kolaylastirma ©demeleri konusunda sifir hosgori ilkesiyle hareket eder.

Devlet Yetkililerine sunulan Hediyelere izin verilirken, mitevazi degerdeki
Hediye ve Kurumsal Agirlamaile Yolsuzluk arasindaki gizginin asiimasi gok
kolaydir. MSC Politikasi uyarinca izin verilen mitevazi degerdeki Hediyeler,
MSC’nin promosyon amagch her turld hediyesini kapsar. MSC, Hediye
maskesi altinda verilenler de dahil olmak tzere Devlet Yetkililerine risvet
6demelerini hos gormez.

Herhangi bir Calisana veya Galisan tarafindan alinan/verilen tim Hediye ve
Kurumsal Agirlama Grtnleri dogru bir sekilde bildiriimeli ve kaydedilmelidir.
Degeri MSC’nin Hediyeler ve Kurumsal Agirlama prosedurlerinde
belirlenen esigi asan, verilmis ya da alinmis tim Hediye veya Kurumsal
Agirlama Urunleri MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibinin
onayina tabidir.
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YAPTIRIMLARLA ) SOSYAL MEDYA
CIKAR iLGLI KARAPARA ANTITROST KAYITLARVE - VEKAMUYAAGIK
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CIKAR CATISMASI

Ornegin bir Calisan lglinci bir tarafla (giimrik komisyoncusu, broker ve
gemi harici operasyon sorumlusu dahil ancak bunlarla sinirl olmamak
Uzere) bir is iliskisine girdiginde ve bu is iliskisinde Calisanin veya bir aile
Gyesinin mali ya da kisisel bir gikari (6rnegin bir isletme sahibi, hissedar,
glverte gorevlisi, memur, galisan veya acente olarak) s6z konusu
oldugunda bir Cikar Gatismasi durumu s6z konusu olabilir.

Higbir Galisan, gorevlerini yerine getirme muhakemesiyle gatisacak veya
bu muhakemeyi degistirecek higbir faaliyete karismamalidir.

MSC Gikar Gatismasi Politikasl, gergeklesmis ve gergeklesmesi olasi Gikar
Catismasi durumlarinin nasil tespit edilecegi, bildirilecegi ve yonetilecegi
ileilgili kurallar saglar. Tum c¢alisanlarin, raporlama gorevlerini de kapsayan
MSC GCikar Catismasi Politikasini dikkatlice okumasi ve burada belirtilen
kurallara tavizsiz bir sekilde uymasi gerekmektedir.

Tum Galisanlarin, MSC Gikar Catismasi Politikasinda belirtilen talimatlara
uygun sekilde Cikar Catismasi Anketini doldurup gondererek gerceklesmis
veya gerceklesmesi olasi Cikar Gatismalarini i bildirmesi istenir. Bildirecek
herhangi bir Cikar Gatismasi olmayan Calisanlarin da Gikar Catismasi
Anketini doldurup gondermesi gerekir. Ayrica Galisanlar, bu tir bir ifsaatin
her zaman dogru ve gergcege uygun olmasini saglamak igin ifsa edilen
bilgileri glincellemekten sorumludur.

Kosullar boyle bir Cikar Catismasi durumuna veya herhangi bir Cikar
Catismasi olasiligina neden olacaksa s6z konusu Galisan, tarafsizliginin
sorgulanmasina sebep olabilecek is faaliyetine katiimadan énce 6zel yazili
yetki almalidir. Cikar Catismasi MSC igin dnemli bir isletme degeriyle
ilgiliyse, ilgili Yénetim tarafindan ve siiphe olmasi halinde MSC Ust Yénetimi
tarafindan ele alinmalidir.
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YAPTIRIMLARLA SOSYALMEDYA

CIKAR ILGILI KARAPARA ANTITROST KAYITLARVE o VEKAMUYAACIK
CATISMASI DUZENLEMELER AKLAMA YASALARI SOZLESMELER BILGILER KONUSMA

YAPTIRIMLARLA iLGiLI
YONETMELIKLER

Yaptinimlar, ulusal guvenlik hedefine/siyasi hedefe ulasmak amaciyla belirli
kisileri, kurumlari, yUkleri, Ulkeleri veya gemileri igeren belirli uluslararasi
islemlere dahil olmanin yasaklanmasidir.

isvicre ve Avrupa Birligi yaptirmlarina uyumluluk, MSC’nin is modelinin
temelini olusturur. Bu nedenle, ticaret veya tasinan mal ne olursa olsun,
tum Calisanlar ve Acenteler bu yaptinmlara uymak zorundadir.

MSGC, gegerli tim yaptirim kanunlariyla uyumlulugu saglamak igin bir
dizi prosedirden olusan bir yaptinm uyumlulugu programi gelistirmis ve
uygulamistir. Bu programda yalnizca (rota dahil olmak tizere) tasinan
yuke ve tasima sozlesmesinin taraflarina degil, ayni zamanda gemilere
(sahipleri ve rotalar da dahil olmak tzere) ve MSC tedarikgilerine de
odaklaniimaktadir. Galisanlari egitmek ve MSC’nin yaptirim uyumlulugu
programini uygulamak igin 6zel egitim programlari ve BT araglari
gelistirilmistir.

KARA PARA AKLAMA

Bir kisi, bir sugtan elde edildigini bildigi veya tahmin ettigi varliklarin
kékeninin tespit edilmesini, izlenmesini veya cezalandiriimasini engellemek
amaclyla bir edimde bulundugunda kara para aklama durumu ortaya ¢ikar.

Acente ve Calisanlarin, bir kara para aklama islemine dahil olmasi veya
bu ise aracilik etmesi kesinlikle yasaktir.

Acente ve Galiganlar yalnizca yasal is faaliyetleri yiritmeli ve bir sugun
neticesinde elde edildigini disinduren bir neden veya stpheli bir durum
iceren nakit para veya diger varliklari kabul etmemeli ya da tasimamalidir.
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o RUSVETLE ANTITROST
SOZLUK GIRIS STANDARTLAR  GEVRE INSANHAKLARI  MUCADELE YASALARI

ANTITROST YASALARI

MSC zamandan ve yerden bagimsiz olarak, gecgerli rekabet
yonetmeliklerine (“Antitrost Yasalar” olarak da bilinir) uyma konusunda
siki bir politika izlemektedir. MSC’nin Rekabet Uyumlulugu Kilavuzunun
tim Calisanlar ve Acenteler tarafindan takip edilmesi gerekir.

Antitrdst Yasalarinin ihlalleri, pek ¢ok tlkede cezai yaptirmlarla sert bir
bigimde cezalandiriimaktadir.

Devlet sorusturmalari ve denetimleri dahil olmak Uzere bir kamu
kurulusundan bilgi talebi alan Acente ve Caliganlar derhal MSC Cenevre
Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibini bilgilendirmelidir.

Bir rekabet yetkilisi tarafindan baslatilan bir “safak baskini” veya habersiz
denetim olmasi halinde, MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibi
ile derhal iletisime gegilecektir (bu konuyla ilgili daha fazla bilgi igin lutfen
MSC’nin intranet’inde bulunan “Rekabet Safak Baskini Kilavuzu” bélimine
bakin).

Yasa disi islemlerin gorildugu baslica alan, diger isletmelerle rekabeti
kisitlamak amaciyla yapilan sézlesmelerdir (“gizli anlasmalar”). Bunlar
arasinda ornegin asagidakilerle ilgili olarak bir rakiple gizli anlagsma yer alir:

“Fiyat sabitleme” olarak bilinen Ucretler, indirimler, ek UGcretler,
o6deme kosullari gibi herhangi bir 6geyle ilgili s6zlesmeler;

Rasyonellestirme sozlesmeleri, sirket yatinm fonlarindan yararl-
anma, gemilerin bos birakiimasina yonelik sézlesmeler (“kapasite
kisitlamalari” olarak bilinir) dahil olmak lGzere, herhangi bir tarafin
kapasitesini dagitma seklini etkileyen sdzlesmeler;
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Rakip hizmetleri sunmama veya rakip hizmetleri geri gekme
amaciyla yapilan sézlesmeler veya “pazar paylasimi” olarak bilin-
en, rakiplerin musterilerine yaklasmamak Uzere yapilan s6zlesmeler.

Rakiplerle fiyatlar, maliyetler, Grlin lansmanlari veya isletme planlari, hacimler,
pazar payi verileri gibi ticari agidan hassas bilgileri aktarmak yasa digidir ve
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kesinlikle yasaktir. Gelecek fiyat artiglariyla ilgili olarak web siteleri veya basin

bultenleri izerinden yapilan kamuya agik duyurularin (“sinyaller”) rekabete
aykiri olarak degerlendirilebilecegini unutmayin.
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KURUMSAL
VE MALi KAYITLAR

MSC’nin kurumsal ve mali kayitlarinin dogrulugu ve korunmasi esastir ve

bunun yerine getirilmesi gerekmektedir.

Bu baglamda tim Galisanlar asagidaki islemleri yerine getirmelidir:

islemler daima ilgili muhasebe
déneminde ve uygun hesap ve
departmanda kaydedilmeli ve
siniflandiriimalidir;

Herhangi bir islemin temel
yapisi bozulmamalidir;

Herhangi bir belge tahrif
edilmemelidir;

Tahminler ve tahakkuk eden
degerler her zaman uygun bel-
gelerle desteklenmelidir;

Yerel kanunlarca gerekli olmasi
halinde kayitlar en az 10 (on) yil
boyunca saklanmalidir;

istenen belgeler saklanmali
ve bir arastirmayla iliskili ve/

veya hukuki bir davaya konu
herhangi bir bilgi ya da
belge atiimamali, degistiril-
memeli, silinmemeli ya da yok
edilmemelidir.

Baska birisinin vergi kagirma,
kara para aklama veya diger
kanunlari ihlal etme girisimler-
ine zemin saglanmamaldir;

SOZLESMELER

Her Calisan, herhangi bir sbzlesmeyi uygulamadan, degistirmeden veya
dizeltmeden 6nce gerekli tim onaylari almalidir.

Bu bolimin amacina yonelik olarak “s6zlesme” ifadesi; tasima
sozlesmelerini, terminal sdzlesmelerini, gemi paylasimi s6zlesmelerini,
baglantili taslyici sézlesmelerini, acente s6zlesmelerini ve gemi yakiti
stzlesmelerini kapsar ancak bunlarla sinirli degildir. Galisanlarin herhangi
bir s6zlesmeyle ilgili sorulari olmasi veya tavsiyeye ihtiyag duymasi halinde
MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Sozlesmeler Ekibiyle iletisim kurulmalidir.
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SOSYALMEDYA
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SOZLESMELER BILGILER KONUSMA

YAPTIRIMLARLA [
GIKAR iLGiLI KARAPARA ANTITROST
GATISMASI DUZENLEMELER ~ AKLAMA YASALARI




GIZLi BILGILER, VERI
KORUMA VE GIiZLIiLiK VE
ELEKTRONIK CIHAZLAR

GIZLI BILGILER

Calisanlar Gizli Bilgilerini ve MSC’nin veya Acentelerin musterilerinden,
tedarikgilerinden ve herhangi bir Gglincu taraftan alinan tim Gizli Bilgileri
korumalidir.

Bunu yapmamak; is sirlarini, veri gizliligini, veri korumayi ve gizliligi
duzenleyen sdzlesme veya kanunlar nezdindeki sorumluluklarin ihlaliyle
sonuglanabilir.

Gizli Bilgiler, higbir durumda, yasalarca baska bir sekilde gerekmedigi
surece, aile ve arkadaslar da dahil olmak Uzere MSC ve Acentelerin disinda
kimseye ifsa edilmemelidir.

Gizli Bilgiler, “bilinmesi gerekenler” dizeyi disinda, MSC veya Acentelerin
icinde diger kisilerle paylasilmamalidir. TiUm Calisanlar, istihdam slresi veya
is faaliyeti sona erdikten sonra bile Gizli Bilgileri korumakla yukumltdur.
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BILGILER

VERI KORUMA VE GIZLILIK

MSC, Kisisel Verileri gegerli veri koruma kanunlari ve yonetmeliklerince
belirlenen gereksinimlere uygun olarak igleyerek galisanlarin, muasterilerin
ve is ortaklarinin gizliligini kabul eder ve korur. Kisisel Verileri islenen
kisilerin veri koruma haklarinin gegerliligini agikga temin eder.

Kisisel Veriler, belirtilen ve yasal amaglar dogrultusunda adil olarak ve
kanunlara uygun sekilde islenir. MSC, isledigi ve sakladigl Kisisel Verileri
korumak igin uygun teknik ve kurumsal guivenlik tedbirlerini uygulamaktadir
ve yetkisiz ifsa durumlarini engellemek igin dnlemler almaktadir.

MSC, Galisanlarinin veri koruma sorunlariyla ilgili farkindaligini artirmak
amaclyla dizenli galigmalar yapar.

Calisanlar Kisisel Veriler ve gizlilikle ilgili gorevlerinin bilincinde olmalidirlar
ve MSC’nin veri koruma uyumlulugu programina, MSC Cenevre Kurumsal
Hukuki Uyumluluk Ekibinin ve MSC Veri Koruma Yetkilisinin Kisisel Verilerin
toplanmasi, kullaniimasi ve yénetimi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
Uzere ilgili konulari diizenleyen talimatlarina uymalidir. Veri Koruma
kurallarinin ihlal edildigini fark eden Acenteler veya Calisanlar bu durumu
derhal MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibine bildirmelidir.

ELEKTRONIKCIHAZLAR

MSC ve Acenteler profesyonel amaglara yonelik olarak Galisanlarina
Elektronik Cihazlar saglayabilir. Calisanlar bu cihazlar yalnizca bu amaglar
dogrultusunda kullanmali ve kisisel bir amag igin bu cihazlar kullanmaktan
kaginmalidir. Elektronik Cihazlar, MSC’nin ve Acentelerin politikalarina ve
MSC Cenevre Kurumsal Hukuki Uyumluluk Ekibinin talimatlarina uygun
sekilde kullaniimalidir.

MSC veya Acenteler, Elektronik Cihazlarin kullanimini, bu cihazlarda
depolanan veriler, bilgiler, Gizli Bilgiler ve Kisisel Verileri yoneten kanunlar
cergevesinde zaman zaman izleme yetkisine sahiptir.



SOSYAL MEDYA VE KAMUYA
ACIK KONUSMA

SOSYAL MEDYANIN iS AMAGLI KULLANIMI

MSC, tim Calisanlarini MSC’nin hizmetlerine dikkat cekme ve is firsatlar
yaratma araci olarak MSC Sosyal Medyasina sorumlu ve profesyonel bir
sekilde katim gostermeleri yontinde tesvik eder. MSC, Calisanlari Sosyal
Medyadaki resmi MSC sayfalarini kullanmaya tesvik eder. Her Calisan,
Sosyal Medyadaki resmi MSC sayfalarinda yapilan herhangi bir bildirimi
paylasabilir ve bunlarla ilgili yorum yapabilir.

Calisanin is tanimindaki gérevleri, Sosyal Medya ortaminda MSC adina
konusmasini gerektiriyorsa Galisanin bu tdr bir iletisimin icerigi icin MSC
Cenevre Klresel Pazarlama Departmanindan (social@msc.com adresinden
ulagilabilir) onay almasi gerekmektedir. Bunun siklikla gorildigu durumlarda,
s6z konusu Calisanin Sosyal Medyanin is amagl kullanimi ile ilgili egitim
veya rehberlik almasi talep edilebilir. Galisan, 6nceden yazil izin almadan
kendisi cevap vermemelidir.

Calisanlar, MSC Sosyal Medyasini kullanirken irkgilik, etnik hakaret,
cinsiyetgi yorum, ayrimei yorum, kufur, kafurlt/kaba dil veya mistehcenlik
veya kasten yaniltici olan ifadeler de dahil olmak tzere MSC veya MSC’nin
is ortaklarinin rahatsiz edici bulabilecegi herhangi bir sey paylasmamal
veya bir baskasinin paylasimi ile ilgili gorls ifade etmemelidir (6rnegin, bir
Facebook mesajini “begenmek” gibi).

Sosyal Medya kullanimiyla ilgili sorumluluklari hakkinda sorulari olan
Calisanlar MSC’nin intranet’inde yayinlanan Sosyal Medya Politikasina
basvurabilir veya social@msc.com adresinden iletisime gegebilirler.
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KAMUYA YONELIK KONUSMA
VE SOSYAL MEDYADAKI ETKILESIMLER

MSC, Galisanlarin zaman zaman kamuya agik olan veya gazetecilerle
konusmayi kapsayan etkinliklerde yer almak isteyebileceklerini ve bu
etkinliklerin dis taraflarla iliskiler kurulmasinin yani sira MSC ve hizmetlerinin
tanitilmasina yardimci olabilecegini kabul eder. Ayrica bir konferansta
konusma yapmak veya bir medya roportaji vermek, bazi Calisanlarin
gelistirmeleri yoninde tesvik edildigi beceriler arasinda yer alr.

Bir Calisanin MSC olarak tanitildigl veya medyayla yorumlarini paylastigi bir
kamusal etkinlikte yapilan tim konusmalar MSC’nin temsil edilmesi olarak
kabul edilebilir. Bu nedenle, MSC’nin MSC markasi agisindan yararli olacak
bir standartta ve kiresel faaliyetimiz genelinde koordine edilerek, yalnizca
uygun bilgilerin kamuya agik alanda ifsa edildiginden ve bu tur temsillerin
MSC Politikasiyla uyumlu oldugundan emin olmasi gerekmektedir.

Bu nedenle Galisanlarin, kabul etmeden 6nce tim kamuya agik konusma
veya medya etkilesimi firsatlariyla ilgili olarak MSC Cenevre Global Halkla
iliskiler ve Dabhili iletisim Departmanr’ni bilgilendirmelidir. Bu talepler
incelendikten sonra onaylanir, arastirilir veya reddedilir. Bazi durumlarda,
etkinlik katilimina onay verilmeden 6nce bilgilerin kontrol ediimesi veya egitim
ve hazirlik islemleri gerekebilir.

Diger birgok buyuk kurulus gibi MSC’nin de bir basin blrosu vardir ve
MSC, gazetecilerin ilgilendigi konulari ve ihtiyaglarini anlama alaninda
tecrlbeli olan kisiler Gzerinden medya ile etkilesime geger. Gazetecilerin
beklenmedik bir sekilde etkilesime gegctigi veya medyayla etkilesim kurmayi
proaktif olarak diisiinen Calisanlar MSC Cenevre Global Halkla iliskiler
ve Dahili iletisim Departmani ile iletisim kurmall veya media@msc.com
adresine e-posta gondermelidir.

Calisanlar kamuya agik konusma ve medya etkilesimleriyle ilgili politikalarin
tamamina MSC’nin intranet’i Uzerinden erisebilir.

SOSYALMEDYA
VEKAMUYAACIK
KONUSMA
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