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Usilujeme o zajisténi

dlouhodobého kariérniho rustu
nasSich zameéstnancu v bezpeéném
a nezistném pracovnim prostredi.

Spole¢nost MSC se stala lidrem na poli mezinarodni
pfepravy diky poskytovani nadstandardni péce
svym zakaznikdm po celém svété. Povést spolehlivé
spoleénosti jsme si vybudovali na zakladé zakonného
a odpovédného podnikani pfi dodrzovani pravidel
integrity.

Principy podnikani spole¢nosti MSC potvrzuje na$
kodex obchodniho chovani. Kodex plati pro vSechny
zameéstnance MSC v ramci globalnich ustiedi, stejné
jako ve vSech agenturach. Stanovuje bézné normy pro
ve$kerou celosvétovou obchodni ¢innost spole¢nosti
MSC.

Pouze kazdodennim dodrZzovanim kodexu zUstane
spole¢nost MSC vérna etickym principlim a zakladnim
hodnotam, jez tvofi zaklad naseho podnikani.

S pozdravem

Diego Aponte
Prezident a CEO skupiny
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SLOVNIiIK POJMU

V pfislusnych pfipadech zahrnuji slova uvedena v
jednotném Gisle i mnozné ¢&islo a naopak. Pokud nebude
stanoveno jinak, odkaz na muzsky rod bude zahrnovat
také zensky rod.

Aktivni uplatkarstvi

oznacuije jakoukoliv ginnost, pfimou ¢i nepfimou, nabidku,
slib nebo poskytnuti nepfiméfené vyhody jakékoliv
osobé ze soukromého sektoru za u¢elem provedeni
nebo neprovedeni ¢inu ve spojeni s profesionalni nebo
komercni aktivitou, ktery je v rozporu s povinnostmi nebo
zavisi na Usudku této osoby.

Agentura/agentury

oznacuje (i) agentury spole¢nosti MSC po celém svété
jednajici v zajmu nebo v zastoupeni spole¢nosti MSC,
véetné (v pfislusnych pfipadech) zastupujici agentury/
agentur jednajicich v zajmu nebo v zastoupeni spole¢nosti
MSC, (ii) planovaci centra spole¢nosti MSC, (iii) pobocky
spole¢nosti MSC, (iv) pfidruzené organizace spole¢nosti
MSGC, a (v) spole¢nosti, s nimiz MSC uzaviela smlouvu
o sprave lodi: Mediterranean Shipping Company S.R.L.
se sidlem v Sorrentu v Italii, a MSC Shipmanagement
limited se sidlem v Lemesosu na Kypru (véetné vSech
pfidruzenych organizaci).

C-TPAT
oznacuje program Celni obchodni partnerstvi proti

terorismu amerického Ufadu celni a hraniéni ochrany

pfi ministerstvu vnitfni bezpeénosti Spojenych statt
americkych.




SLOVNIK
PoJMU

Darky

oznacuje jakoukoliv hodnotnou véc ve vztahu k
obchodovani spoleé¢nosti MSC a ,firemni pohostinnost*
oznacuije jakoukoliv udalost, kterou pofada spole¢nost
MSC nebo agentury ¢i se ji U¢astni zaméstnanec
za obchodnim uéelem. Béznym pfikladem je jidlo,
sportovni udalost, divadelni pfedstaveni a vzdélavaci
kurz za obchodnim u¢elem za rozumnou cenu.

Duvérné informace

oznacuje vSechny nevefejné informace v drzeni
spole¢nosti MSC nebo agentur souvisejici s
obchodovanim, mimo jiné véetné smiuv, informaci o
cenach, marketingovych pland, objemt obchodu, identit
zakaznik(, ¢innosti plavidel a technickych specifikaci,
obchodnich tajemstvi a ostatnich informaci komeréni
hodnoty pro jakoukoliv jinou osobu, zprostfedkované
jakymkoliv zplisobem, véetné ustniho podani a/nebo
elektronickou cestou, at uz oznacené &inikoli, uréené i
jinym zpUsobem identifikované jako ,dveérng*.

Elektronické/elektronicka zafizeni

oznacuije jakékoliv elektronické zafizeni vyhrazené
pfedevsim ke komunikaci, zpracovani a pfenosu
informaci (jez maze obsahovat divérné informace
a osobni udaje) v profesionalnim prostfedi. Mezi tato
zafizeni patfi mimo jiné notebooky, stolni pocitace,
servery, mobilni telefony, tablety, SIM karta mobilniho
zafizeni, statické ¢i vyjimatelné pamétové uloziste,
stejné jako jakykoliv software nainstalovany nebo
uloZeny v téchto zafizenich.
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Kodex

oznacuje nejnovejsi verzi kodexu obchodniho chovani
spole¢nosti MSC zvefejnéného na webovych strankach
MSC.

Korupce

oznacduje nabidku, pfislib nebo poskytnuti nepfimefené
vyhody vladnimu ufednikovi, pfimo ¢i nepfimo, za
ucelem provedeni nebo neprovedeni ¢inu ve spojeni
s jeho vykonem prace, ktery je v rozporu s jeho
povinnostmi nebo zavisi na jeho usudku.

MsC

oznacuje spole¢nost MSC Mediterranean Shipping
Company SA se sidlem na adrese 12-14 Chemin Rieu,
1208 Zeneva, Svycarsko.

Nespravné chovani
oznacuje nezakonné nebo nevhodné chovani ze strany
zameéstnance, véetné porusovani kodexu chovani.

Odmeéna za urychlenivyfizeni

oznacduije jakoukoliv platbu nebo vyhodu jakéhokoliv
druhu poskytnutou za U¢elem urychleni nebo usnadnéni
vykonu obvyklé ¢innosti viadniho urednika.

P

Osobniudaje

oznacuje jakoukoliv informaci ¢i idaj souvisejici s
identifikovanou ¢&i identifikovatelnou fyzickou osobou.
Osobni udaje jsou jednotlive ¢asti informace vztahuijici
se k dané osobé bez ohledu na vyjadfenou podobu a
format informaci (pameétové médium, papir, paska,
film, elektronické médium atd.). Pro Ucely téchto zasad
budou z rozsahu plsobnosti vylou¢eny pravnické
osoby, neni-li stanoveno jinak v mistnim zakonu o
ochrané osobnich Udajd. Osobni tdaje jsou veskeré
informace o identifikované osobé. Existuje nékolik
zplsobU zohlednéni ,identifikované“ osoby. Pfimym
identifikatorem je celé jméno osoby. K identifikaci osoby
mUzZe postacit také kombinace dalSich informaci. Ve
spojeni s osobnimi Udaji asto, ne vSak vyhradng,
hovofime o jménu, datu narozeni, adrese; osobni a
firemni e-mailové adrese a telefonnim ¢&isle bez ohledu
nato, zda jsou pouzivany pro osobni ¢i firemni Ucely;
popisu nakladu souvisejicim se jménem ¢i kontaktnimi
Udaiji stran uvedenych v pfepravni smlouve; geolokalizaci
kontejnert zékaznika; firemnich Udajich zaméstnance,
pracovni pozici, Gisle prikazu; kontaktnich ¢ifinancénich
Udajich zakaznika nebo jakychkoliv jinych informacich
nezbytnych pro kontrolu kreditu; IP adresach nebo
sériovych &islech zafizeni.

Pasivni uplatkarstvi

oznaduije jakoukoliv ¢innost zaméstnance, pfimou i
nepfimou, za ucelem podniceni, pfijeti nebo pfevzeti
nepfiméfené vyhody k ziskani osobni vyhody nebo
ve prospéch tfeti osoby za uc¢elem provedeni nebo
opomenuti ¢inu ve spojeni s profesionalni nebo
komercéni aktivitou zameéstnance, ktera je v rozporu s
jeho povinnostmi nebo zavisi na jeho usudku.

Realizator kodexu

oznacuje osobu zodpovédnou za dohled nad
implementaci kodexu obchodniho chovani spole¢nosti
MSC v ramci agentury.

Socialnisité

oznacduje soukromeé nebo osobni pouziti webovych
stranek a aplikaci ke komunikaci s ostatnimi uzivateli
nebo k hledanilidi s podobnymi zajmy, mimo jiné véetné
Facebooku a LinkedIn.

Socialni sité spoleénosti MSC

oznacuje socialni sité, kromeé toho vSak take situace,
kdy zaméstnanec odhali svlj zaméstnanecky status
ve spoleénosti, at uz pfimo (napfiklad prostfednictvim
prohlaseni nebo odkazu na spole¢nost MSC) nebo
nepfimo (napfiklad nahranim fotografie identifikujici
spole¢nost MSC tim, Ze obsahuje nase logo na pozadi).

Stietzajmu

oznaduje situaci, kdy zameéstnanec projednavajici
obchodni zalezitosti pro a/nebo v zastoupeni
spole¢nosti MSC, ma soukromé zajmy, jez my mohly
byt v rozporu se zajmy spole¢nosti MSC takovym
zpUsobem, ktery predstavuije riziko, Ze jeho rozhodnuti
mohou byt ovlivnéna soukromymi zajmy nebo by mohla
jinym zpGsobem zménit vykon jeho povinnostive jménu
spole¢nosti MSC.

Vladni ufednik

oznacuje osobu, ktera: (i) spolupracuije, je zaméstnana
nebo vystupuje jako jednatel agentury &i subjekt
narodni, statni nebo méstske vlady jakékoliv zemé;
(ii) spolupracuje, je zaméstnana nebo vystupuje jako
jednatel jakékoliv vefejné mezinarodni organizace
(napf. Svetové banky nebo OSN); (iii) pracuje
v jakémkoliv vladou vliastnéném nebo viadou
kontrolovaném podniku; (iv) pracuje v politické strang;
(v) kandiduje na politickou funkeci.

Zaméstnanec/zaméstnanci
oznacuje zamestnance spole¢nostiMSC nebo agentur,
zastupce, vedouci pracovniky a feditele.
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RODINNY
PODNIK

Zavazek zakladajicich ¢lend
podnécuje nase odhodlania divéru a
posiluje nas pocit sounalezitosti.
Sdileni podnikatelského ducha

nasi rodiny pomaha podporovat
proaktivitu, odvahu a zodpovédnost v
nejlepsim zajmu nasich zakaznikd a
nasi spole¢nosti.

VASEN

Svou praci délame s radosti,
pfijimame pravidelné vyzvy

k dosazeni dokonalosti a

se v§i vervou pfekonavame prekazky
naceste.

Diky vzajemné spolupraci a nadSeni
pro véc pfinasime nasim zakazniklim
unikatni zkusenost.

SE
VYVIJIME

Rychly a udrzitelny rust spole¢nosti
je pohanén nasi tradici, odbornymi
znalostmi a profesionalnimjednanim.
Usilujeme o implementaci nejvice

inovativnich feseni pro pfijeti zmeény,
vzdy respektujeme bezpecnost a
Zivotni prostredi.

NAM NA
LIDECH

Vérime, zZe kazdy jednotlivec
predstavuje jedineénou hodnotu.
Budujeme autentické vztahy na
zakladé etického kodexu, respektu a
tymového ducha.

Z3alezi nam na spokojenosti a vérnosti
nasich zakaznik( a zaméstnancu.

e - ol
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ROVNOCENNE
PRILEZITOST!

Nasim poslanim je poskytnout nasim
zaméstnanclm osobni naplnéni a
obohaceni o nové zkusenosti.
Jsme zavazani ke sdileni nasich
znalosti, poskytovani Skoleni a
podpore profesiondlniho ristu
zaméstnancu.

Zajistujeme féroveé prilezitosti —
poskytujeme dlouhodoby kariérni
rlist, podporujeme rozmanitost a
ocenujeme vSechny kultury.
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UCEL KODEXU

Spole¢nost MSC posiluje kazdy den svou reputaci a davéru z pozice lidra
na poli mezinarodni pfepravy poskytovanim jedine¢nych sluzeb svym
zékaznikim a dodrzovanim férového a etického obchodovani. Budovani
daveéry a zajisténi integrity se odviji od kazdodennich ¢innosti provadénych
jednotlivymi zameéstnanci.

Kodex chovani doplriuje a musi byt pfecten spolu s ostatnimi zasadami a
postupy, které miize spoleénost MSC pfijmout za U¢elem implementace
principt kodexu, stejné jako ostatnich zéasad.

Spole¢nost MSC si rovnéz vyhrazuje pravo kodex ¢as od ¢asu zménit.
Zameéstnanci by se meliinformovat a byt si védomi jakychkoliv aktualizaci.
Nejnoveéjsi verze kodexu je k dispozici na webovych strankach spole¢nosti
MSC.

Veskeré dotazy ohledné kodexu a jeho implementace mohou zaméstnanci
smeérovat na e-mail ethic@msc.com.
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ROZSAH PLATNOSTI KODEXU

Kodex slouzi jako smérnice pro zaméstnance a agentury k dodrzovani
etickych pravidel obchodovani. Implementace kodexu pfedstavuje
pro spole¢nost MSC nejvyssi prioritu a proto o¢ekavame, zZe jej budou
agentury a zameéstnanci striktné dodrzovat. Spole¢nost MSC si vyhrazuje
pravo provadet interni audity za u¢elem zajiSténi dodrzovani norem
stanovenych kodexem ze strany zaméstnancl a agentur za pomoci
korporatniho auditniho oddéleni spole¢nosti MSC se sidlem v Zenevé a
ostatnich oddéleni ¢i externich auditor(l, a to odpovidajicim zptsobem.
Spole¢nost MSC podnécuje agentury k doplnéni zasad stanovenych
kodexem pfijetim aimplementaci dodate¢nych principli a zasad spolu s témi
obsazenymi v tomto dokumentu. V zadném pfipadé vSak tyto dodatecné
principy a zasady nebudou v rozporu ani nebudou shovivavéjsi nez kodex.
VSechny dodate¢né principy a zasady budou zaslany tymu korporatni
compliance spoleénosti MSC se sidlem v Zenevé ke zhodnoceni a schvaleni.
V pfipadé rozdilt vyplyvajicich z mistnich zakonU ¢i nafizeni musi byt pouzit
kodex, dodate¢né principy a zasady nebo mistni pozadavky, podle toho, které
Z nich stanovuiji nejpfisné;jsi etické normy.

Kazdy zaméstnanec je zodpovédny za:

Pochopeni a splnéni norem Absolvovani pfislusnych Sko-
popsanych v kodexu; leni zaméfenych na zvySeni
povedomi a pochopeni

Vlastni informovanost a sle- ..
norem obsazenych v kodexu.

dovani aktualizaci; a

Presto je vSak kazdy zamestnanec zodpovedny za vedeni podfizenych
povinen dodrzovat dodate¢né postupy:

Jit pfikladem pfi pfisném dodrzovani litery a ducha kodexu;

Zajistit, aby si vSichni zaméstnanci pod jeho vedenim meéli povédomi
a absolvovali Skoleni ohledné uplatovani kodexu;

Dohlizet a sledovat dodrzovani principl stanovenych kodexem ze
strany zaméstnancu; a

Zastavit jakékoliv porusovani kodexu a nahlasit toto chovani
realizatoru kodexu, ktery jej pfeda tymu korporatni compliance
spoleénosti MSC se sidlem v Zenevé. Zaméstnanci pracuijici
v Zenevé by méli ve hlasit pfimo mistnimu tymu korporatni
compliance spole¢nosti MSC.
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INTERPRETACE KODEXU

Kodex nepokryva vSechny okolnosti ani nepfedvida vSechny situace,
které mohou nastat. Jeho Ukolem je nastavit etické principy a zasady
obchodovani spole¢nosti MSC. V situacich neobsazenych v tomto kodexu
musi zameéstnanci dodrzovat patfi¢né nejpfisnéjsi etické normy. Situace
neobsazené vtomto kodexu musi byt nahlaseny realizatoru compliance,
ktery by je mél nahlasit tymu korporatni compliance spole¢nosti MSC se
sidlem v Zenevé. Zaméstnanci pracuijici v Zenevé by méli oslovit pfimo
mistni tym korporatni compliance spole¢nosti MSC.

V pfipadé nejasnosti ohledné rozporu chovani s kodexem by si mél
zameéstnanec polozit zakladni otazky:

Je tento ¢in zakonny a je v souladu s kodexem?
MUze mé chovani poskodit spole¢nost MSC nebo mou osobu?

Chtél bych, aby dtsledky mého chovani byly zvefejnény na prvni
strané novin?

Chtél bych, aby se nékdo stejnym zplsobem choval ke mné?

Pokud jste na nékterou z téchto otazek odpovédéli ,ne”, jednanije v
souladu s kodexem povazovano za nevhodné a méli byste se mu vyhnout.
Pokud stale pochybujete o spravné odpoveédi, kontaktujte realizatora
kodexu. Pokud problém nemUize vyfesit realizator kodexu, méli byste
celou zalezitost konzultovat s tymem korporatni compliance spole¢nosti
MSC se sidlem v Zenevé. Zamé&stnanci pracuijici v Zenevé by méli oslovit
pfimo mistni tym korporatni compliance spole¢nosti MSC. Kontaktni
Gdaje tymu korporatni compliance spole&nosti MSC se sidlem v Zenevé
pro pfipad jakychkoliv dotazt ohledné kodexu naleznete na intranetu
spolec¢nosti MSC. Veskeré dotazy mohou zaméstnanci smérovat na
e-mail ethic@msc.com.
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HLASENIi NESPRAVNEHO CHOVANI

Nespravné chovani mimo jiné zahrnuje korupci, protipravni jednani,
Uplatkarstvi, kradez nebo zneuziti majetku spole¢nosti MSC, podvod,
donucovani, jakykoliv pfecin, mezinarodni opomenuti vykonat svou
povinnost nebo poruseni kodexu ¢i jakychkoli zdsad nebo postupl
spole¢nosti MSC.

V souladu se zakladnimi hodnotami spoleénosti MSC je moznost vyslovit
se zakladnim kamenem k vytvofeni oteviené a odpovedné kultury na
pracovisti. Zaméstnanci maji k dispozici online nastroj ,Speak-Up Line“
dostupny naintranetu, ktery slouzi k nepfetrzitému hlaseni jakéhokoliv
nespravného chovani.

VSechny pfipady nespravného chovani je nutné okamzité hlasit.
Zameéstnanci jsou dlrazné vyzyvani k pouziti nastroje Speak Up Line,
popfipade k hlaSeni veSkerych poruseni realizatoru kodexu nebo tymu
korporatni compliance spole¢nosti MSC se sidlem v Zenevé. Pokud pFi
hlaseni nespravného chovani dojde ke stietu zajmU realizatora kodexu, cela
zalezitost by méla byt smérovana tymu korporatni compliance spole¢nosti
MSC se sidlem v Zenevé nebo by mél byt vyuzit nastroj Speak Up Line.
Zaméstnanci pracujici v Zenevé by se méli odvolat pfimo na mistni tym
korporatni compliance spoleénosti MSC nebo na nastroj Speak Up Line.

PFi hlaseni nespravného chovani mohou zaméstnanci uvést své
identifika¢ni idaje nebo mohou v souladu s platnymi zakony zUstat v
anonymité. Proti zadnému zameéstnanci podavajicimu hlaseni v dobré
vife nebudou podniknuta odvetna opatfeni.

Spole¢nost MSC bere domnéla poruseni velmi vazne a pfi vySetfovani
bude postupovat nestranné. Nedodrzeni kodexu mlze mit za nasledek
disciplinarni fizeni vedouci az k ukon¢eni zaméstnaneckého poméru ¢i
jakékoliv jiné smlouvy, stejné jako mozné ob&anské nebo trestni postihy.
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I L . NORMY CHOVANI

- %
- .. . Spole¢nost MSC nabizi globalni kontejnerovou prepravu prostfednictvim
sité 200 obchodnich tras zahrnujicich pres 340 pfistavi. Vzhledem k
- ' - silnému postaveni spoleénosti MSC na trhu a neustalému rozvoji nasi
- pfitomnosti na mezinarodnim poli kontejnerové prepravy musi vSichni

zamestnanci, kdykoli je to relevantni, dodrzovat vSechny platné zakony,
nafizeni a pravidla, oficialni smérnice, kodexy spravné praxe, partnerstvi
s vladami a ISO normy.

Kromé toho stanovuije pravidla standardniho chovani nas vlastni kodex, a
to bez ohledu na misto, kde se zaméstnanec nachazi. Tyto normy doplnuiji
a mohou vyrazné presahovat dodrzovani zakonu a nafizeni a predpisy
mnoha zemi, kde spole¢nost MSC vykonava svou ¢innost.

-
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ZIVOTNI PROSTREDI

Spole¢nost MSC usiluje o pozici lidra na trhu v environmentalné udrzitelné
preprave. V této souvislosti je spole¢nost MSC odhodlana:

Snizit dopad na zménu klimatu neustalou snahou minimalizovat
emise sklenikovych plyn(, kupfikladu pouzitim nastroje Eco Tool-
box, ktery méfi energetickou spotfebu a spotfebu paliva plavidla;

Chranit biologickou rozmanitost a vodni organismy, napfiklad ap-
likovanim k zivotnimu prostfedi $etrné povrchové Upravy na trupy
novych plavidel vyuzivanych spole¢nosti MSC;

Investovat do inovativnich technologii za u¢elem snizeni environ-
mentalni stopy naSich sluzeb, napfiklad optimalizaci designu trupu
nové postavenych plavidel ke snizeni spotfeby paliva a aplikovanim
téchto technologii k vylep$eni stavajicich plavidel;

Implementovat spravni a provozni systémy, rovnez prostfednictvim
digitalizace a procesniho inzenyrstvi, pro maximalizaci efektivity a
zabranéni lidskym pochybenim, napfiklad vyuzitim Inteligentniho
planovaciho vyménného systému (IPX), ktery planuje a automaticky
pozastavuje nebezpedény naklad;

Podporovat recykla¢ni projekty v ramci spoleénosti MSC a agentur,
napfiklad recyklaci papiru, plastovych lahvi, IT vybaveni a toner-
ovych kazet.

Kazdy zameéstnanec by mél byt otevien inovaci a zméné. Vedouci
pracovnici by méli naslouchat navrhiim zaméstnanc( ohledné snizeni
spotfeby zdroju.
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LIDSKA PRAVA
A PRACOVNIi NORMY

Spole¢nost MSC podporuje a usiluje o neustalé vylepSovani spravy a
fizeni podniku, jez prispiva k socialni odpovédnosti a v§eobecnym cilim
udrZitelného rozvoje, jak od nas o¢ekava mezinarodni komunita. Abychom
toho dosabhli, spole¢nost MSC dodrZuje vSechny platné zakony, pravidla
a nafizeni zemi, v nichZ vykonava svou ¢innost. Krome této snahy je
spolec¢nost MSC, jakoZto ¢len mezinarodniho sektoru lodni pfepravy,
ktery patfi mezi primyslové obory s jednémi z nejptisnéjSich predpist na
svété, odhodlana podporovat odpovédnost a éestné obchodni praktiky
dodrZované a vyuzivané mezinarodné uznavanymi lidskymi pravy a
pracovnimi principy a normami.

V tomto ohledu, a se zfetelem na zakladni hodnoty spole¢nosti MSC, iniciativu
Global Compact OSN a obecné zasady OSN v oblasti podnikani a lidskych prav,
podporuje spolec¢nost MSC respektovani relevantnich principl stanovenych
VSeobecnou deklaracilidskych prav, stejné jako relevantni opatfeni a doporuceni
Mezinarodni organizace prace (ILO) a souvisejicich imluv. Z pozice mezinarodni
prepravni spole¢nosti MSC rovnéz dodrzuje Sirokou $kalu mezinarodnich norem
a pozadavk( definovanych namornimi a pracovnimi imluvami prijatymi OSN
namezinarodni trovni, véetng Umluvy o praci na mofi Mezinarodni organizace
prace z roku 2006 (MLC, 2006).
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POTLACENI DISKRIMINACE

V souladu se svymi zakladnimi hodnotami je spoleénost MSC pevné
rozhodnuta podporovat rovnocenné ptilezitosti zaméstnancut tim, ze
zajisti dodrzovani vSech aspektl pfijimani novych zaméstnancl a zasad
pracovnich pomér( na zakladé podstaty véci a specifickych dovednosti
souvisejicich s vykonem zaméstnani.

Spoleénost MSC respektuje individualitu kazdého ¢lovéka a netoleruje
jakoukoliv diskriminaci, napf. na zakladé pohlavi, rasy, barvy pleti,
nabozenstvi, jazyka, etnického plvodu, véku, handicapu, politického
¢i ideologického vyznani, ¢lenstvi v oborech, rodinného stavu nebo
rodi¢ovskeé odpovédnosti, sexualni orientace nebo genderove identity.
Zvlastni pozornost bude vénovana zranitelnym kategoriim pracovnik( na
zakladé ocekavani mezinarodni komunity.

Spole¢nost MSC a agentury dodrzuiji striktné platné narodni zakony, mistni
piedpisy a/nebo relevantni prevazujici mistni primyslové normy, které respektuii
a garantuji, alespon v minimalni mite, prava jejich zaméstnancu ve véech
aspektech zameéstnani. Patfi mezi né zadost 0 zaméstnani, povyseni, odmeny,
mzdy, pfes¢asy, pracovni doba, odchod ze zaméstnani, benefity, pfistup ke
Skoleni, pracovni povéreni, socialni vyhody, napravna a disciplinarni opatfeni,
ukongeni pracovniho poméru ¢i odchod do dtichodu.

SOCIALNiMEDIA
APROJEVYNA
VEREJNOSTI
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LIDSKA PRAVA

VZAJEMNY RESPEKT _ i
A SPRAVEDLIVE ZACHAZENI

Spole¢nost MSC véfi, Ze kazda osoba, véetné zakaznikl, obchodnich
partner( a v8ech akcionaru, s nimiz jedname, zasluhuje zachazeni s
respektem, upfimnosti a distojnosti.

Tuto zodpoveédnost ma kazdy zaméstnanec.

ROZMANITOST

Rlznorodost zaméstnancl predstavuje jednu z nejvétsich prednosti
spole¢nosti MSC a pfispiva k UspéSnému podnikani.

Spolecénost MSC oc¢ekava, Ze si jeji zaméstnanci budou vazit jedineénych
dovednosti, silnych stranek a schopnosti kazdé osoby a Ze se budou
navzajem podporovat pfi pfijimani a respektovani kulturni rozmanitosti
amistnich tradic.

KODEX OBCHODNIHO CHOVANI SPOLECNOSTIMSC | strana13

UPLATKARSTVI

STRET
ZAJMO

SANKCNi
PREDPISY

PRANI .
SPINAVYCH ANTITRUSTOVE
PENEZ ZAKONY.

ZAZNAMYA

SMLOUVY INFORMACE

OBTEZOVANIA _ o

JINE NEVHODNE CHOVANI

Spole¢nost MSC netoleruje jakoukoliv formu obtézovani ¢i nevhodného
chovani, véetné verbalniho nebo psychického natlaku, korporatniho
trestani a sexudlniho obtéZovani. Obtézovani a nevhodné chovani mize
zahrnovat vyhrazky nasili vigi jiné osobé (véetné gest, tyrani, ,vtipd“
nebo zastrasovani, jazyka a fyzického kontaktu), stejné jako poskozovani
majetku spole¢nosti MSC a agentur v mezinarodnim méfitku nebo majetku
jiné osoby ¢i jakékoliv jiné chovani, jehoz cilem je vyvolat v ostatnich pocit
nejistoty na pracovistich spole¢nosti MSC a agentur.

SVOBODA SHROMAZDOVANI

Spole¢nost MSC uznava svobodu shromazdovani vsech zaméstnanc(.
VS8ichni zaméstnanci maji pravo se spojit nebo se odmitnout spojit
a vytvaret odborové organizace beze strachu ze zastrasovani nebo
odvetnych opatfeni, a to v souladu s platnymi zakony a nafizenimi.

SOCIALNiMEDIA
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NUCENA PRACE A MODERNIi OTROCTVi

Spolecnost se zavazala respektovat zékladni lidskou ddstojnost véech
svych zameéstnancU.

Za timto ucelem spoleénost MSC zakazuje ekonomické a socialni
zneuzivani jakékoliv osoby jinou osobou za u¢elem osobniho a/nebo
komeréniho zisku, nucenou a povinnou/nedobrovolnou praci, definovanou
Umluvou o nucené nebo povinné praci Mezinarodni organizace prace z
roku 1930 (C029), pouziti vézeriskeé prace a jakékoliv formy otroctvi nebo
nevolnictvi, véetné nucené prace a obchodu s lidmi.

DETSKA PRACE A OCHRANA
MLADISTVYCH PRACOVNIKU

Spole¢nost MSC pfisné zakazuje zneuzivani deéti k praci a dodrzuje
pfislusné mezinarodni normy ohledné détskych pray, jako je napfiklad
Umluva o nejniz&im véku pro vstup do zaméstnani z roku 1973 (C138) a
Umluva o zakazu a okamzitych opatfenich k odstranéni nejhorsich forem
détské prace z roku 1999 (C182) Mezinarodni organizace prace a Umluva
o pravech ditéte OSN (UNCRC).

V pfipadé rozdilt ¢i rozporu norem uplatni spoleénost MSC nejpfisnéjsi
normy. Spole¢nost MSC podporuje a investuje do Skolicich programd
v rliznych ¢astech svéta za Uc¢elem posileni potencialu mladych lidi. V
souladu s Tripartitni deklaraci o zasadach tykajicich se nadnarodnich
spolec¢nosti a socialni politiky z roku 1977 (prohlaseni MNE - 5. edice
z roku 2017) Mezinarodni organizace prace postupuje spoleé¢nost
MSC pfi nabizeni téchto pfilezitosti v souladu s pfisluSnymi narodnimi
zakony, nafizenimi a pozadavky, aby zajistila respektovani detskych prav
navstévovat a/nebo absolvovat povinnou $kolni dochazku.

Z pozice mezinarodni pfepravni spole¢nosti dodrzuje MSC relevantni
ustanoveni obsazena v umluvach Mezinarodni organizace prace, véetné
Umluvy o praci na moti z roku 2006 (MLC, 2006).
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KOMUNITA A ZAVAZEK INVESTORU

Spole¢nost MSC si vybudovala svou reputaci diky stanoveni a zachovani
vztah( se zakazniky, obchodnimi partnery, mistnimi komunitami a
akcionafi na vSech Urovnich na zakladé sdilenych hodnot, vérnosti a
vzajemné daveéry.

S ohledem na dlouhodoby pozitivni socialni a ekonomicky dopad je
spoleénost MSC zavazana obchodovat zplisobem, ktery je odpovédny a
respektuje zakladni prava mistnich komunit, véetné plvodnich obyvatel,
stejné jako jinak ohrozenych a znevyhodnénych skupin.

PODPORA LIDSKYCH PRAV

Spole¢nost MSC podnécuje zameéstnance k pfispivani na socialné
odpoveédné projekty, které mohou posilit realizaci lidskych prav, pokud je
to povazovano za vhodné a je-li to v souladu s mezinarodnimi normami a/
nebo narodnimi rozvojovymi plany, a to prostfednictvim:

iniciativ a dobroc¢innosti na regionalni nebo celostatni trovni
zapojeni a prosazovani vefejné politiky
partnerstvi a spoleénych ¢innosti

Spoleénost MSC pfi snaze o budovani miru a u¢asti na humanitarni
pomoci, rovnéz prostfednictvim klicovych obchodnich aktivit, dodrzuje
a splfiuje odpovidajici mezinarodni nafizeni.

SOCIALNi MEDIA
APROJEVY NA
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BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVI PRI PRACI

Spoleénost MSC usiluje o zajisténi bezpeéného a zdravého prostredi. Pro
dosazenitohoto cile spoleénost MSC:

Dodrzuje vSechny platné zakony ohledné bezpecnosti a zdravi, véet-
né Umluvy o praci na mofi z roku 2006;

Implementuje bezpe&nostni postupy v souladu s Mezinarodnim
pfedpisem pro fizeni bezpec¢nosti;

Zavedla pfisné postupy pro prepravu nebezpeéného nakladu.
Spoleénost MSC presahuje postupy stanovené Mezinarodnim
pfedpisem o namofni pfepravé nebezpecénych véci a pfi pfepravé
vybraného nebezpeéného nakladu vyzaduje pfitomnost nezavislého
inspektora; a

Ustanovuje partnerstvi s vladami za Ucelem zvySeni bezpeénosti
dodavatelského fetézce, napfiklad vyhovénim normam C-TPAT.

VSeobecné fe¢eno nese za zdravi a bezpecnost posadky zodpovédnost
majitel lodi. Kazdodenni zodpovédnost ma vSeobecné vedouci. Také
zameéstnanci nesou odpovédnost za dodrzovani stanovenych zasad
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Na zemi, stejné jako na mofi, nesou
zodpovednost za zdravi a bezpeénost vSichni. Opatfeni ohledné zdravi a
bezpecénosti uréuje spole¢nost MSC a agentury a vSichni zaméstnanci
jsou povinni je dodrzovat.

Je v8ak dulezité zdUraznit, ze kazdy zaméstnanec je zodpovédny za své
vlastni zdravi a bezpecénost. Proto ma kazdy zameéstnanec pravo vyhnout
se nebezpecné situaci nebo ¢innosti, pokud predstavuje bezprostiedni
nebezpedi pro zdravi a bezpecnost.

V ramci neustalé snahy o zlepSovani zdravi a bezpe¢nosti béhem
veskerych ¢innosti provadi spole¢nost MSC vysSetfovani nehod a
skoronehod, vyzaduji-li to nase interni procesy.
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UPLATKARSTVI

PFi vykonu obchodni ¢innosti po celém svété se spole¢nost MSC zavazala
obchodovat éestnym zplsobem a podporovat véechny platné protikorupéni
zakony, véetné Svycarského trestniho zakoniku a, v pfislusnych pfipadech,
amerického zakona o zahrani¢nich korup¢nich praktikach a britského
protikorupéniho zakona z roku 2010.

Spolec¢nost MSC striktné zakazuje veskeré formy korupce, pasivniho
a aktivniho Uplatkafstvi a odmeén za urychleni vyfizeni. Podle vétSiny
legislativ mlze takovy ¢in vést k odnéti svobody jednotlivce a vysokym
pokutam pro jednotlivce a firmy. Spoleénost MSC si vyhrazuje pravo
zahajit disciplinarni fizeni proti jakémukoliv zameéstnanci, ktery je
Ucastnikem takoveé situace. Zameéstnanci se musi takové situaci vyhnout.
Zameéstnanci musi zabranit kontaktu se zprostfedkovatelem tfeti strany,
poradcem nebo dodavatelem, pokud existuje dlivodné podezieni, ze
se zprostifedkovatel, poradce nebo dodavatel mze pokusit porusit
protikorupéni zasady spole¢nosti MSC.

Budou-li zameéstnanci pozadani o odménu za urychleni vyfizeni, musi
tuto nabidku aktivné odmitnout a okamzité o celé zalezitosti informovat
realizatora kodexu a/nebo tym korporatni compliance spole¢nosti MSC se
sidlem v Zenevé. Skutednost, Ze byla platba havrzena jinou stranou, negini
situaci zakonnou. Spole¢nost MSC uplatiuje politiku nuloveé tolerance
vUc¢i odmeénam za urychleni vyfizeni az na vyjimky, kdy by mohlo dojit k
ohrozeni zdravi a bezpeénosti zaméstnance.

Zatimco poskytovani dard viadnim tfednikdm je povoleno, je velmi snadné
prekrogdit hranici toho, co jiz nemusi byt povazovano za skromny dar a
korporatni pohostinnost, ale Uplatkafstvi. Mezi dary skromné hodnoty,
které jsou podle zasad spole¢nosti MSC pfipustné, patfi propagacni dary
nasi spole¢nosti. Spole¢nost MSC netoleruje platby ¢i Uplatky viadnim
Urednik(m, véetné téch vydavanych za dary.

Jakykoliv dar a korporatni pohostinnost pfijaté ¢i poskytnuté
zaméstnancem musi byt nahlaseny a zaznamenany pfislusnym
zpUsobem. Jakykoliv pfijaty ¢i poskytnuty dar a korporatni pohostinnost,
jejichz hodnota pfesahne mezni hodnotu stanovenou platnym protokolem
spolec¢nosti MSC pro dary a korporatni pohostinnost, musi schvalit tym
korporatni compliance spolednosti MSC se sidlem v Zenevé.
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STRETZAJMU

Ke stfetu zajmu mlze dojit napfiklad v situaci, kdy se zaméstnanec
zavaze k obchodni transakci s tfeti stranou (mimo jiné véetné zasilatele,
zprostfedkovatele a provozovatele, ktery nevlastni zadny lodni prostor),
z niz by mél zaméstnanec nebo ¢len jeho rodiny finanéni nebo osobni
vyhodu (napfiklad jako majitel, akcionatr, ¢len predstavenstva, dustojnik,
zameéstnanec nebo jednatel).

VSichni zaméstnanci by se méli vyvarovat jakékoliv aktivity, ktera by mohla
rozporovat nebo zmenit jejich Usudek pfi vykonu jejich povinnosti.

Zasady stietu zajmu spole¢nosti MSC poskytuji pokyny k identifikaci,
hlaSeni a feSeni aktualnich nebo potencialnich situaci, kdy dochazi ke
stietu zajmU. VSichni zaméstnanci si musi precist a striktné dodrzovat
zésady stietu zajmu spole¢nosti MSC, které zahrnuji proces hlaseni ze
strany véech zaméstnanc(.

VSichni zaméstnanci musi zvefejnit jakykoliv aktualni nebo potencialni stiet
zajmu vyplnénim a predlozenim dotazniku podle instrukci uvedenych v
zdsadach stietu zajmu spolec¢nosti MSC. Dotaznik by méli vyplnit a
predlozit vSichni zaméstnanci, i ti, ktefi nemaji stiet zajma, ktery musi
nahlasit. Kromé toho jsou zaméstnanci zodpovédni za aktualizaci
uvedenych informaci, aby byla zajisténa spravnost a pfesnost tidaju.

Pokud nastanou okolnosti, jez vyvolaji stfet zajmu nebo podezieni na
stiet zajmu, zaméstnanec musi pfed pokra¢ovanim v obchodnim jednani,
pfi némz by mohla byt zpochybnéna jeho nezaujatost, ziskat pisemné
povoleni. Bude-li se stfet zajmu tykat vyrazné obchodni hodnoty pro
spole¢nost MSC, musi byt objasnén odpovidajicim vedoucim pracovnikem
a v pfipadé pochybnosti vy$s§im managementem spole¢nosti MSC.
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SANKCNIi NARIZENI

Sankce jsou opatfeni zamezujici konkrétnim mezinarodnim transakcim
zahrnujicim urcité jednotlivce, entity, naklady, zemé nebo plavidla za
ucelem dosazeni narodniho bezpecénostniho/politického cile.

Dodrzovani sankci Svycarska a EU je zakladnim predpokladem
obchodniho modelu spole¢nosti MSC. VSichni zaméstnanci a agentury
musi tudiz tyto sankce dodrzovat bez ohledu na obchod nebo pfepravované
zbozi.

Spole¢nost MSC vyvinula a implementovala program dodrzovani sankci
sestavajici ze souboru postupl k zajisténi dodrzeni véech platnych
sankénich zakon(, které se zaméruiji nejen na naklad (véetné trasy) a strany
uvedené v prepravni smlouve, ale také na plavidla (véetné vlastnictvi a
trasy) a dodavatele spole¢nosti MSC. Za uc¢elem $koleni zaméstnanctl a
implementace programu dodrzovani sankci byly vyvinuty specialni Skolici
programy a IT nastroje.

PRANI SPINAVYCH PENEZ 1 B ER O

PANAMA
MO 038443

Prani $pinavych penéz je jednani, které se snazi zastfit nezékonny pdvod,
sledovani nebo proml¢eni penéz a vzbudit dojem, ze se jedna o penize
nabyté legalné.

Agentury a zameéstnanci maji pfisny zakaz ucastnit se nebo podporovat
transakce, pfi nichz dochazi k vy$e popsanému jednani.

Agentury a zaméstnanci musi provadét pouze zakonné obchodni aktivity
anesmi pfijmout nebo manipulovat s hotovosti ¢i jinymi aktivy, pokud maji
dlvodné podezieni, Ze budou pouzity ke zlocinu.
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ANTITRUSTOVE ZAKONY

Spoleénost MSC uplatnuje striktni zasady dodrzovani platnych
hospodarskych nafizeni (nazvanych také ,antitrustové zakony*), a
to kdykoliv bez ohledu na lokalitu. VSichni zaméstnanci a agentury
musi postupovat dle pokynt uvedenych v pfiru¢ce spole¢nosti MSC o
dodrzovani hospodarskych nafizeni.

Poru$eni antitrustovych zakonu je pfisné trestano dle zakona, véetné
trestnich sankci v nékterych zemich.

Agentury a zaméstnanci, ktefi se setkaji s pozadavkem na pfedani
informaci ze strany vefejného Cinitele, véetné vliadnich vysetfovani a auditl,
musi tuto skute¢nost neprodlené nahlasit tymu korporatni compliance
spoleénosti MSC se sidlem v Zenevé.

V pfipadé policejnirazie v ¢asnych rannich hodinach nebo neohlasené
inspekce iniciované konkurenci by mél byt ihned kontaktovan tym
korporatni compliance spoleénosti MSC se sidlem v Zenevé (vice informaci
na toto téma naleznete na intranetu spole¢nosti MSC v sekci ,Pokyny
ohledné policejnirazie®).

Klicovou oblasti protipravniho jednani jsou dohody s ostatnimi
spole¢nostmi, které maji za ukol potlagit konkurenci (,tajna dohoda“).
Patfi mezi né napfiklad tajna dohoda s konkurenci tykajici se:

Dohod ohledné ceny, napfiklad sazeb, slev, pfirazek, platebnich
podminek znamych jako ,stanoveni cen®;

Dohod majicich vliv na zplsob rozmisténi provoznich prostredkd
zUcGastneénych stran, véetné dohod o racionalizaci, omezeni utiliza-
ce, dohod o neginnosti plavidel, znamych jako ,omezeni kapacity*;

ZPpMZPIIM-—-OMT
00 OZ=TVV=T0

Dohod o znepfistupnéni &i zruseni konkurenénich sluzeb nebo dohod o
odstupu od zakaznik( konkurence, znamych jako ,sdileni trhu‘.

Vymeéna komercéné citlivych informaci s konkurenci, napfiklad cen,
nakladd, uvedeni produktli nebo obchodnich pland, objem a Udajd pro
sdileni trhu je nezakonna a pfisné zakazana. Upozornujeme, Ze vefejné
oznamovani nadchazejiciho navysenicen (,signalizace) prostfednictvim
webovych stranek nebo tiskovych zprav mize byt rovnéz povazovano za
protikonkurenéni jednani.

ZEMZFIIM--0mI
00 DZ=TU=I®
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OBCHODNiI_
AFINANCNIi ZAZNAMY

Spravnost a zachovani obchodnich a finanénich zaznamU spole¢nosti
MSC je kritickym krokem, ktery musi byt zajistén za kazdych okolnosti.

S ohledem na tuto skuteé¢nost musi vSichni zaméstnanci:

Vzdy zaznamenavat a kla-
sifikovat transakce v ramci
fadného ucetniho obdobi a
prostfednictvim odpovida-
jiciho Uctu a oddélenti;

Nefal$ovat pravou podstatu

Vzdy dokladat ocenéni
a prirlistky odpovidajici
dokumentaci;

Uchovavat zaznamy po
dobu minimalné deseti (10)
let nebo déle, vyzaduije-lito

PRANi
SANKCNi SPINAVYCH ANTITRUSTOVE
PREDPISY PENEZ ZAKONY

ZAZNAMY A
SMLOUVY

INFORMACE

SOCIALNiMEDIA
APROJEVY NA
VEREJNOSTI

jakékoliv transakce; zéakon;

NefalSovat jakykoliv
dokument;

Uchovavat pozadované
dokumenty a zabranit likvi-
daci, zménam, odstranéni i
zni¢eni jakychkoliv informaci
¢i dokumentd, které mohou
byt dilezité pro vysSetfovani
a/nebo mohou byt pred-
métem sporu.

Zabranit jiné osobé ve
vyhybani se placeni dani,
prani Spinavych penéz i
porusovani jinych zakond;

SMLOUVY

Kazdy zaméstnanec musi pfed zhotovenim, Upravou i zménou jakékoliv
smlouvy zajistit veSkeré nezbytné souhlasy.

Pro ucely tohoto oddilu zahrnuje pojem ,smlouva“ mimo jiné pfepravni
smlouvy, smlouvy o ukonéeni spoluprace, smlouvy o sdileni plavidel,
smlouvy o navazujici pfepraveé, smlouvy s agenturami a smlouvy o
zasobovani. V pfipadé jakychkoliv dotaz nebo pokynt ohledné jakékoli
smlouvy mohou zaméstnanci kontaktovat tym korporatnich pravnich smluv
spoleénosti MSC se sidlem v Zenevé.
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DUVERNE INFORMACE,
OCHRANA OSOBNICH
UDAJU A SOUKROMIiA
ELEKTRONICKA ZARIZENI

DUVERNE INFORMACE

Zameéstnanci musi chranit vSechny své davérné informace, stejné jako
jakékoliv dlvérné informace obdrzené od zakaznikl, dodavatell a
jakychkoliv tfetich stran spole¢nosti MSC nebo agentur.

Pokud tak neucini, mohlo by dojit k poruseni zavazku vyplyvajicich ze
smlouvy nebo zakonu chranicich obchodni tajemstvi, osobni idaje a
soukromi.

Duvérné informace nesmi byt za zadnych okolnosti zvefejnény komukoliv
mimo spoleénost MSC a agentur, véetné rodiny a pratel, pokud to
nevyzaduje zakon.

Davérné informace je zakazano sdilet s ostatnimi zaméstnanci v
ramci spole¢nosti MSC a agentur, s vyjimkou ,nezbytnych“ informaci.
Zaméstnanci maji povinnost chranit davérné informace i po ukonéeni
pracovniho poméru nebo po ukonéeni obchodniho jednani.

KODEX OBCHODNIHO CHOVANI SPOLECNOSTIMSC | strana 21

INFORMACE

OCHRANA OSOBNICH UDAJU A SOUKROMI

Spoleé¢nost MSC respektuje a chrani soukromi svych zaméstnancu,
zékaznikd a obchodnich partnert a zpracovava osobni Udaje v souladu s
pozadavky stanovenymi pfislusnymi zakony na ochranu osobnich tdajd
a soukromi. Zejména zajistuje tcinnost prav na ochranu osobnich udajd
0sob, pro néz jsou osobni Udaje zpracovavany.

Osobni Udaje budou zpracovavany nestranné a dle zakona, pouze pro
uréené a zakonné ucely. Spole¢nost MSC zavedla odpovidajici technicka
a organizacni bezpeé&nostni opatfeni k ochrané zpracovavanych a
ukladanych osobnich tdaji a ucéinila opatfeni k prevenci neopravnéného
zvefejnéni.

Spole¢nost MSC pravidelné upozornuje své zaméstnance na problémy
tykajici se ochrany osobnich udaja.

Zameéstnanci by si meéli byt védomi svych povinnosti s ohledem na
ochranu osobnich Gdajd a sou¢asné musijednat v souladu s programem
dodrzovani ochrany osobnich udajd spole¢nosti MSC, pokyny tymu
korporatni compliance spole&nosti MSC se sidlem v Zenevé a pokyny
povéfence pro ochranu osobnich udajl spole¢nosti MSC, mimo
jiné také ve vztahu ke shromazdovani, vyuzivani a sprave osobnich
udajda. Agentury a zaméstnanci, ktefi si v§imnou poruseni pravidel
ochrany osobnich udaj, musi tuto skuteénost okamzité nahlasit
tymu korporatni compliance spolednosti MSC se sidlem v Zenevé.

ELEKTRONICKA ZARIiZENIi

Spole¢nost MSC a agentury mohou svym zaméstnancim poskytnout
elektronicka zafizeni pro firemni U¢ely. Zaméstnanci musi zafizeni pouzivat
pouze pro zamys$lené Ucely a méli by se vyvarovat pouziti pro osobni
ucely. Elektronicka zafizeni musi byt pouzivana v souladu se zasadami
spoleénosti MSC a agentur a dle pokynU tymu korporatni compliance
spolednosti MSC se sidlem v Zenevé.

Spolec¢nost MSC nebo agentury jsou opravnény monitorovat ¢as od ¢asu
pouzivani elektronickych zafizeni v ramci zakonnych limitli, coz zahrnuje
veskeré Udaje, informace, davérné informace a osobni Gidaje ulozené na
téchto zafizenich.



SOCIALNIi MEDIA _
A PROJEVY NA VEREJNOSTI

OBCHODNI POUZITi SOCIALNiICH MEDII

Spole¢nost MSC podnécuje vSechny zaméstnance, aby se pfi propagovani
sluzeb spole¢nosti MSC a vytvareni obchodnich pfilezitosti prostfednictvim
socialnich médii spole¢nosti MSC chovali zodpoveédné a profesionalné.
Spole¢nost MSC podnécuje zaméstnance, aby na socialnich médiich
pouzivali oficialni stranky spole¢nosti MSC. Kazdy zaméstnanec mlze
sdilet a okomentovat jakykoliv pfispévek zvefejneny na oficialnich
strankach spole¢nosti MSC na socialnich médiich.

Pokud pracovni povinnosti jakéhokoliv zaméstnance vyzaduji zvefejnéni
vyjadfeni prostfednictvim socidlnich médii spole¢nosti MSC, musi
zaméstnanec pozadat o schvaleni obsahu tohoto sdéleni oddéleni
globalniho marketingu spoleénosti MSC se sidlem v Zenevé (které
Ize kontaktovat na e-mailové adrese social@msc.com). V pfipadg, ze
by doty¢ny zaméstnanec musel zvefejiiovat pfrispévky ¢astéji, mize
absolvovat Skoleni nebo vedeni ohledné obchodniho pouziti socialnich
meédii. Zameéstnanec nesmi zvefejnit pfispévek sam bez pfedchoziho
pisemného souhlasu.

Pfi pouzivani socialnich médii spoleénosti MSC nesmi zameéstnanci
zvefejiiovat pfispévky nebo vyjadrit své stanovisko na jiny pfispévek
(napfiklad dat ,To se mi libi“ pfispévku na Facebooku), obsahuijici cokoliv,
co by spoleénost MSC nebo jeji obchodni partnefi povazovali za urazlive,
véetné rasismu, etnofaulismu, sexistickych komentarl, diskriminujicich
komentar(, neuctivosti, hanlivého jazyka nebo nemravnosti ¢i zliomysinych
prohlaseni.

V piipadé jakychkoliv dotazl ohledné zodpovédnosti souvisejici s
vyuzivanim socialnich médii se mohou zaméstnanci obratit na zasady o
socialnich médiich uvedené na intranetu spole¢nosti MSC nebo mohou
své dotazy posilat na e-mail social@msc.com.
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PROJEVY NA VEREJNOSTI
A KOMUNIKACE S MEDII

Spole¢nost MSC pfipousti, Ze se zaméstnanci mohou chtit ¢as od ¢asu
zUc¢astnit projevd na verfejnosti nebo rozhovor( s novinafi a Ze tyto aktivity
mohou pomoci vybudovat vztahy s externimi stranami a propagovat
spole¢nost MSC a jeji sluzby. Projevy na konferenci nebo rozhovory s médii
patfi mezi dovednosti, jejichZ rozvoj spole¢nost MSC u svych zameéstnanct
podporuje.

Jakykoliv projev na vefejné akci, kde je zaméstnanec identifikovan jako
pracovnik spole¢nosti MSC a jakykoliv komentar v médiich Ize povazovat
za reprezentaci spole¢nosti MSC. Spole¢nost MSC tudiz musi zajistit,
aby byly vefejnosti sdéleny pouze vhodné informace, aby toto vystoupeni
na verejnosti vyhovovalo zasadam spole¢nosti MSC, aby vyhovovalo
standarddm zna¢ky MSC a bylo v souladu s nasim obchodovanim po
celém sveété.

Zameéstnanci tedy musi pfed pfijetim jakékoliv zadosti o projev na vefejnosti
nebo rozhovor s médii kontaktovat oddéleni globalniho PR a interni
komunikace spoleénosti MSC se sidlem v Zenevé. Tyto Zadosti mohou
byt po vyhodnoceni schvaleny, pozastaveny nebo zamitnuty. V nékterych
ptipadech muze byt zaméstnanec pfed schvalenim dotazu pozadan o
absolvovani $koleni nebo proveéreni faktického tvrzeni.

Stejné jako jiné velké organizace provozuje spole¢nost MSC
tiskovou kancelar pro komunikaci s médii prostfednictvim tiskového
mluvéiho, ktery je vySkolen k zodpovidani dotazl novinara.
Zameéstnanci, ktefi jsou nenadale kontaktovani novinafem nebo z
vlastni dobré vile chtéji komunikovat s médii, mohou kontaktovat
oddéleni globalniho PR ainterni komunikace spole¢nosti MSC se sidlem
v Zenevé nebo poslat e-mail na adresu media@msc.com.

PIné znéni zasad projevU na verejnosti a komunikace s médii je k dispozici
naintranetu spole¢nosti MSC.

SOCIALNi MEDIA
APROJEVYNA
VEREJNOSTI
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